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คํานํา 
 

 ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 
๒๕๔๔   ขอ ๕  กําหนดใหหนวยรับตรวจจัดวางระบบการควบคุมภายใน โดยใชมาตรฐานการ
ควบคุมภายในทายระเบียบเปนแนวทางใหแลวเสร็จภายในหนึ่งปนับแตวันที่ระเบียบนี้ใชบังคับ  และ
รายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายในตอผูกํากับดูแล  และคณะกรรมการ
ตรวจสอบของหนวยรับตรวจ (ถามี) ทุกหกสิบวัน พรอมทั้งสงสําเนาใหสํานักงานการตรวจเงิน
แผนดิน  และขอ ๖ กําหนดใหหนวยรับตรวจรายงานตอคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน  ผูกํากับดูแล 
และคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในอยางนอยปละครั้งภายในเกาสิบวันนับจาก
วันสิ้นปงบประมาณ หรือปปฏิทินแลวแตกรณี  เวนแตการรายงานครั้งแรกใหกระทําภายในสองรอย
ยี่สิบวันนับจากวันวางระบบการควบคุมภายในแลวเสร็จ 
 
 เพื่อใหหนวยรับตรวจมีความชัดเจนยิ่งขึ้นในการจัดทํารายงานดังกลาว  สํานักงานการตรวจเงิน
แผนดินจึงไดจัดทําคําแนะนํา : การจัดทํารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบดังกลาว โดยแบง
ออกเปนสองเลม  คือ  เลมท่ีหนึ่ง เปนการนําเสนอแนวทางการจัดทํารายงานความคืบหนาตาม
ระเบียบฯ ขอ ๕  พรอมแบบฟอรมและตัวอยางประกอบ  และเลมท่ีสอง เปนการนําเสนอแนวทางการ
จัดทํารายงานเกี่ยวกับการควบคุมภายในตามระเบียบฯ ขอ ๖  อยูระหวางดําเนินการ  เมื่อจัดพิมพแลว
เสร็จจะไดเผยแพรตอไป 
 
 คําแนะนํา : การจัดทํารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบฯ ขอ ๕ นี้เปนเลมที่หนึ่ง  ซ่ึง
นําเสนอเปน ๒ สวน  คือ  สวนที่หนึ่ง ประกอบดวยคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดวางระบบการควบคุม
ภายใน การรายงานการควบคุมภายในตามระเบียบฯ   และสวนที่สอง นําเสนอขั้นตอนการจัดทํา
รายงานความคืบหนาตามระเบียบฯ ขอ ๕   สําหรับภาคผนวกจะเสนอแบบฟอรมการรายงาน  และ
ตัวอยางการจัดทํารายงานความคืบหนา  เพื่อเปนแนวทางใหหนวยรับตรวจสําหรับใชในการจัดทํา
รายงานความคืบหนาตามระเบียบฯ  ที่คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินกําหนด 
 
 คําแนะนํา : การจัดทํารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบฯ นี้จะใชรวมกับหนงัสอืคาํแนะนาํ 
: การนํามาตรฐานการควบคุมภายในไปใชในเชิงปฏิบัติ  ซ่ึงจะเปนประโยชนในการจัดวางระบบการ
ควบคุมภายในและการรายงานมากขึ้น 
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I.  คําแนะนําการจดัวางระบบการควบคุมภายใน 
และการรายงานการควบคุมภายใน 

 

ในการวางระบบการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการ
ควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔  ขอ ๕  ในชั้นตนควรสํารวจสภาพแวดลอมการควบคุมของหนวยรับตรวจวาควร
ปรับปรุงเพิ่มเติมระบบการควบคุมภายในอยางไรจึงจะเหมาะสมและเปนที่ยอมรับของผูปฏิบัติ   ระบบการควบคุม
ที่ดีจะตองออกแบบใหเหมาะสมกับแตละหนวยงาน   และสอดคลองกับทิศทางและวัตถุประสงคของหนวยรับ
ตรวจดวย แตทั้งนี้จะตองไมขัดแยงกับกฎหมาย  ระเบียบ  และมติคณะรัฐมนตรีที่ทางราชการกําหนด 

 

ในระบบราชการไดมีการกําหนดระเบียบกฎเกณฑที่เกีย่วกับการควบคมุไวหลายเรื่อง
เพื่อใหสวนราชการถือปฏิบัติ  โดยเฉพาะระบบการควบคุมภายในหลกั  ซ่ึงไดแก  ระบบการเงินบญัชี  
ระบบการบริหารงบประมาณ  ระบบการบริหารบุคคล  ระบบการบริหารพัสดุ  เปนตน  รวมทั้งวิธี
ปฏิบัติอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ   โดยท่ัวไปเมื่อมีการพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการปฏิบตัิงานใหม ๆ  ก็จะมี
ระบบการควบคุมใหม ๆ เกิดขึ้น   ระบบการควบคุมภายในบางอยางอาจเกิดขึน้เองโดยธรรมชาติ หรือ
อาจมีการคิดคนระบบการควบคุมภายในใหมขึ้นเองโดยบุคลากรผูรับผิดชอบในสวนงานนั้น ๆ  ซ่ึงอาจ
เปนระบบที่ดหีรือระบบที่หยอนยานหละหลวมก็ได 

 
การที่จะทราบวาภายในหนวยงานมีระบบการควบคุมภายในที่มีคุณภาพหรือไม  

อยางไร  ผูออกแบบระบบการควบคุมภายในจําเปนจะตองสํารวจ  สอบทาน และวิเคราะหทั้งระบบ 
เพื่อใหทราบพืน้ฐานและสภาพทั่วไปของการควบคุมภายในที่มีอยูทั้งหมดกอน   ซ่ึงจะทําใหการ
ตัดสินใจออกแบบระบบการควบคุมภายในใหมมีความเหมาะสมและเพียงพอตอการปองกันดแูลรักษา 
ทรัพยสินและเพิ่มประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลการปฏิบัติงานทั้งระบบใหดียิ่งขึน้   หากผลการสํารวจ
ปรากฏวา  “ระบบที่มีอยูเดิมดีพอสมควร  หรือเหมาะสมเพียงพอ”  การออกแบบระบบการควบคมุอาจ
ปรับปรุงเพียงเล็กนอยหรือไมตองปรับปรุงแกไขเลย   แตหาก  “ระบบที่มีอยูเดิมยังไมดีเพียงพอ  หรือมี
จุดออนบางสวน”  อาจปรับปรุงเฉพาะบางสวน  หรือเพิม่การควบคุมในสวนที่ไมเพยีงพอ  และหาก   
“ระบบท่ีมีอยูเดิมมีความหละหลวม   หรือมีจุดออน   ลาสมัย   ไมทันเหตุการณ  ไมอาจปองกันความ
เสี่ยงไดอยางเพียงพอ  และไมเหมาะสม”  อาจตองปรับเปลี่ยนระบบเดมิโดยการออกแบบใหมให
เหมาะสม  เพือ่จัดวางเปนระบบการควบคุมภายในที่ดตีอไป 



 

  ๘ 

อยางไรก็ตาม  จากการสํารวจการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจโดยเจาหนาที่
ตรวจสอบของ  สตง. พบวา  ในปจจุบนัหนวยงานภาครฐัสวนใหญมีระบบการควบคุมที่เพียงพออยูแลว 
แตมีปญหาหรอืจุดออนที่สําคัญคือ การไมปฏิบัติตาม “ระบบ”  เชน  การไมปฏิบัติตามนโยบาย  กฎ  
ระเบียบ  ขอบงัคับ มติคณะรฐัมนตรี- และแนวทางปฏิบัติงานที่กําหนด  เปนตน  และมีหลายหนวยงาน
ยังมีระบบการควบคุมภายในไมเพียงพอ ไมเหมาะสม หรือมีจุดออนบางสวน  ซ่ึงจําเปนตองปรับปรุง
ระบบการควบคุมภายในที่มอียูในบางสวน  และหรือเพิ่มเติมการควบคมุในสวนทีย่ังไมเพียงพอ  
อยางไรก็ตามจากการสํารวจดังกลาว  ยังไมพบวาหนวยงานภาครัฐใดมีระบบที่มีจุดออน  ลาสมัย   ไม
เหมาะสม   และไมอาจปองกนัความเสี่ยงไดเพียงพอจนถงึกับตองร้ือปรับระบบเดิมออกและออกแบบ
ระบบใหมทั้งหมด   การจดัวางระบบการควบคุมภายในตามความหมายของระเบียบ คตง.  วาดวยการ
กําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  สวนใหญจึงควรเปนไปในลักษณะปรับปรุงการควบคุมภายในที่มี
อยูเดิม   

 
ในระหวางดําเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในตามระเบียบฯ ขอ ๕  หนวยรับตรวจ

จะตองรายงานความคืบหนาตอผูบังคับบัญชา  ผูกํากับดูแล  แลวสงสาํเนาใหสํานักงานการตรวจเงิน
แผนดิน  จนกวาจะปรับปรุงการควบคุมภายในแลวเสร็จ (ในระดับหนึ่ง)  หลังจากนั้นจะถือปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในใหมตอไป เมื่อใชระบบการควบคุมใหมไประยะหนึ่งกจ็ะตองทําการประเมิน
การควบคุมภายในเพื่อทราบวา ระบบการควบคุมภายในใหมที่ปรับปรุงแลวยังเหมาะสมอยูหรือไม มี
ประสิทธิผลหรือไม  แลวรายงานตอ คตง. ตามระเบียบ ขอ ๖ 

 
รายงานการควบคุมภายในตามระเบียบ คตง. 

ตามระเบียบ คตง. วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔     ขอ 
๕ ระบุวา  “ใหหนวยรับตรวจจัดวางระบบการควบคุมภายในโดยใชมาตรฐานการควบคุมภายในทาย
ระเบียบนี้เปนแนวทางใหแลวเสร็จภายในหนึ่งปนับแตวันที่ระเบียบนี้ใชบังคับ  โดยอยางนอยตองแสดง
ขอมูล  ดังนี้ : 

(๑) สรุปภารกิจและวัตถุประสงคการดําเนินงานที่สําคัญในระดับหนวยรับตรวจ  
และระดับกิจกรรม 

(๒) ขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการควบคุม  โดยเฉพาะเกี่ยวกับความซื่อสัตย  และ
จริยธรรมของผูบริหารระดับสูงและบุคลากรในหนวยรับตรวจ 

(๓) ความเสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
(๔) ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุมเพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงที่สําคัญตาม (๓) 
(๕) ผูรับผิดชอบประเมินระบบการควบคุมภายใน  และวิธีการติดตามประเมินผล 

 



 

  ๙ 

ใหหนวยรับตรวจรายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายในตอ       ผู
กํากับดูแล  และคณะกรรมการตรวจสอบของหนวยรับตรวจ  (ถามี)  ทุกหกสิบวัน  พรอมทั้งสงสําเนา
ใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดินดวย  เวนแตสํานักงานการตรวจเงินแผนดินจะขอใหดําเนินการเปน
อยางอื่น” 

และตามระเบยีบ คตง.   ดังกลาวขอ   ๖  ระบุวา   “ใหผูรับตรวจรายงานตอ        
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน   ผูกํากับดแูล   และคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการควบคุมภายใน
อยางนอยปละหนึ่งครั้งภายในเกาสิบวนันบัจากวนัสิ้นปงบประมาณ หรือ ปปฏิทิน แลวแตกรณี  เวนแต
การรายงานครัง้แรกใหกระทาํภายในสองรอยส่ีสิบวันนับจากวนัวางระบบการควบคมุภายในแลวเสร็จ  
โดยมีรายละเอียด  ดังนี ้

 

(๑) ทําความเห็นวาระบบการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจที่ใชอยูมีมาตรฐาน
ตามระเบียบนี้หรือไม 
 

(๒)  รายงานผลการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุม
ภายในในการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนด  รวมทั้งขอมูลสรุปผลการประเมินแตละ
องคประกอบของการควบคุมภายใน   ประกอบดวย 

(ก) สภาพแวดลอมของการควบคุม 
(ข) การประเมินความเสี่ยง 
(ค) กิจกรรมการควบคุม 
(ง) สารสนเทศและการสื่อสาร 
(จ) การติดตามประเมินผล 
 

(๓) จุดออนของระบบการควบคุมภายในพรอมขอเสนอแนะและแผนการปรับปรุง
ระบบการควบคุมภายใน” 
 

เพื่อความชัดเจนในการจัดทํารายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายในตามระเบียบ ฯ  ขอ ๕   
ขางตน   สตง. มีขอซักซอมความเขาใจ ดังนี้ 

๑.  ตามระเบียบฯ  ขอ ๕   กําหนดใหจัดวางระบบการควบคุมภายในใหแลวเสร็จ 
ภายในหนึ่งปนับตั้งแตวันที่ระเบียบนี้ใชบังคับ   (ตุลาคม ๒๕๔๕) นั้น    มีวัตถุประสงคเพื่อตองการ ให
หนวยรับตรวจเสนอการจัดวางระบบการควบคุมภายใน  หรือเสนอการปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายในใหแลวเสร็จในระดับหนึ่ง  ซ่ึงอาจยังไมครบถวนสมบูรณทั้งองคกร  โดย  คตง.  ตองการทราบ 
ขอมูลพื้นฐานวาการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจมีความเสี่ยงที่สําคัญอะไรบางตามที่สํารวจพบ  
และจะมีวิธีการปรับปรุงการควบคุมอยางไร หรือจัดกิจกรรมการควบคุมอยางไร เพื่อปองกันหรือลด



 

  ๑๐ 

ความเสี่ยงดังกลาว  ทั้งนี้เนื่องจากหนวยรับตรวจรับผิดชอบในการจัดใหมีและดํารงไวซ่ึงการควบคุม
ภายในที่มีประสิทธิผลอยูเสมอ  การควบคุมภายในที่มีอยูอาจเหมาะสมกับสถานการณในชวงเวลาที่ผาน
มา  แตเมื่อระยะเวลาผานไป  หรือมีเหตุการณ หรือปจจัยเส่ียงเปลี่ยนแปลงไปการควบคุมที่มีอยูเดิม
อาจจะไมเหมาะสม   หนวยรับตรวจจึงจําเปนตองมีการประเมินผลการควบคุมภายในของระบบที่ใชอยู
อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอเพื่อใหทราบวา จะตองมีการปรับปรุงแกไขหรือไม อยางไร   

ระบบการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจตองไดรับการพัฒนาและปรับปรุงใหมี  
ประสิทธิภาพ   ประสิทธิผล และเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงิน
แผนดินกําหนดอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ  ดังนั้น ตามระเบียบฯ ขอ ๖  จึงไดมีการกําหนดใหหนวยรับ
ตรวจจะตองประเมินการควบคุมภายในอยางนอยปละครั้ง  เพื่อปรับปรุงการควบคุมภายในใหมี  
ประสิทธิผล เหมาะสมกับสภาพแวดลอม   และความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไปแลวรายงานผล  ซ่ึงการ
จัดทํารายงานตามระเบียบฯ ขอ ๖  จะอยูในหนังสือคําแนะนํา : การจัดทํารายงานการควบคุมภายในตาม
ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ. ๒๕๔๔  
เลมที่สอง  ซ่ึงอยูระหวางดําเนินการและจะจัดสงใหหนวยรับตรวจตอไป 

 
๒.  เพื่อใหการรายงานความคืบหนาเปนไปตามระเบียบฯ  ขอ ๕  ในชัน้ตนจะตอง

สํารวจ  สอบถาม  และวเิคราะหเพื่อประเมนิระบบการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจที่มีอยู   เพือ่ให
ทราบพื้นฐานและสภาพของการควบคุมทีม่ีอยูทั้งหมดของหนวยรับตรวจ  ซ่ึงรวมถงึจุดออนของการ
ควบคุมภายใน  หรือจุดเสี่ยงที่ทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในในระดับตาง ๆ   
หลังจากนัน้กจ็ะจดัวางระบบการควบคุมภายในหรือปรับปรุงการควบคุมภายในตามระดับความเสีย่งที่
สํารวจตรวจพบ  ขั้นตอนการจัดทําปรากฏตามสวนที่ II  นอกจากนี้ยังมแีบบฟอรมตางๆ เกี่ยวกับการ
จัดทํารายงานตามระเบียบฯ ขอ ๕  และตัวอยางการปรับปรุงการควบคุมภายในของหนวยงานระดับ
กรม  เพื่อความเขาใจที่ชัดเจนขึ้น  ดังปรากฏในภาคผนวก ก. และภาคผนวก ข. 



 

๑
๑ 

II. ขั้นตอนการจัดทํารายงานความคืบหนาตามระเบียบ คตง. ขอ ๕ 
   ในการจดัวางระบบการควบคุมภายในและการรายงานความคืบหนาของการจัดวางมี

หลายวิธี จะเลอืกวิธีไหนอยูในดุลยพนิิจผูจดัทํา  อยางไรก็ตามเพื่องายแกความเขาใจอาจดําเนนิการตาม
ขั้นตอน  ดังนี ้
 
ข้ันตอนที่ ๑ กําหนดผูรับผิดชอบ 

ก. ฝายบริหารทําความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการ
ตรวจเงินแผนดินกําหนด 

ข. ผูบริหารสูงสุดมอบหมายอยางเปนทางการใหมีผูรับผิดชอบในการจัดวางระบบการ
ควบคุมภายในของหนวยรับตรวจ  โดยควรมอบหมายใหผูบริหารทุกระดับมีสวนรวม 
ซ่ึงอาจแตงตั้งในรูปของคณะกรรมการ   คณะทํางาน และผูบริหารสูงสุดควรมอบ
นโยบายวาตองการใหเนนการควบคุมในดานใด หรือ มีนโยบายเรื่องนี้อยางไร 

ค. ผูบริหารแตละระดับรับผิดชอบจัดวางระบบการควบคุมภายในในสวนงานที่ตน
รับผิดชอบ และสามารถมอบหมายใหผูใตบังคับบัญชาในแตละสวนงานรวม
รับผิดชอบในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน  โดยมีการแบงแยกหนาที่แตละ
คนที่ไดรับมอบหมายใหชัดเจน 

ง. ผูไดรับมอบหมายศึกษากฎ ระเบียบ มติ ครม.  ที่เกี่ยวของ  และหนังสือคําแนะนํา
มาตรฐานการควบคุมภายในไปใชในเชิงปฏิบัติของ สตง. เพื่อเปนความรูพื้นฐาน
กอนเริ่มตนดวยการประเมินการควบคุมภายในที่มีอยู  โดยใชวิธีการประเมินการ
ควบคุมดวยตนเอง (Control Self – Assessment)  ดังที่จะกลาวในขั้นตอนตอไป 

 
ข้ันตอนที่ ๒ กําหนดขอบเขตงานที่จะประเมินของแตละสวนงาน 

ก. ผูไดรับมอบหมายในการประเมินการควบคุมภายในที่มีอยูอาจหารือผูตรวจสอบ
ภายในเกี่ยวกับวัตถุประสงคและวิธีการประเมินการควบคุม 

ข. ระบุงานที่ตองการประเมิน  ซ่ึงอาจเปนกระบวนการปฏิบัติงาน/กิจกรรม/งาน/
โครงการที่สําคัญตอการบรรลุภารกิจและวัตถุประสงคของหนวยงาน  รวมทั้ง
จัดลําดับความสําคัญเพื่อใชประกอบการพิจารณาวาจะประเมินการควบคุมใด  
และจะเนนจุดใด 



 

๑
๒ 

ค. ตัดสินใจวาจะเนนการประเมินงานใดบาง  โดยพิจารณาจากลําดับความสาํคญั และ
ทรัพยากรที่มีอยู 

 
ขั้นตอนที่ ๓ การประเมินการควบคุมของแตละสวนงาน 

ก. ติดตอพบบุคลากรที่รับผิดชอบของสวนงานที่จะประเมินเพื่อหารือการดําเนินการ
สอบทานการปฏิบัติงานของสวนงานนั้น  เพื่อใหทราบพื้นฐานการควบคุมที่มีอยู
เดิม กรณีจําเปนอาจขอความรวมมือจากผูตรวจสอบภายในเขารวมดวย 

ข. ประเมินสภาพแวดลอมการควบคุม  เพื่อทราบความเหมาะสมของปจจัยตาง ๆ ที่มี
อยูในระบบการควบคุมภายใน และทราบจุดออนที่ควรปรับปรุงในขั้นพื้นฐาน 
(อาจใชแบบประเมินภาคผนวก ค.หนา ๘๘ – ๙๑ และคําอธิบายของการใชใน
เอกสารคําแนะนํา : การนํามาตรฐานการควบคุมภายในไปใชในเชิงปฏิบัติ) 

ค. ประเมินความเสี่ยงของงานที่เลือกมาประเมินการควบคุม โดยใชแบบประเมิน 
(อาจใชแบบสอบถามภาคผนวก ข. หนา ๔๓ – ๘๓ และแบบประเมินภาคผนวก จ. 
หนา ๑๐๗ – ๑๑๒  และคําอธิบายการใชในเอกสาร  คําแนะนํา : การนํามาตรฐาน
การควบคุมภายในไปใชในเชิงปฏิบัติ) และมอบหมายเจาหนาที่ใหดําเนินการ 

• สัมภาษณผูมีความรูเกี่ยวกับเรื่องที่สอบถามและเปนผูนาเชื่อถือ 
• สังเกตการณการปฏิบัติงานจริง และบันทึกไวเปนหลักฐาน 
• ตรวจสอบเอกสาร  หลักฐานที่เกี่ยวของ 

ง. สอบทานคําตอบทั้งหมดจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ การสังเกตการณการ
ปฏิบัติงาน และจากเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของ  เพื่อทราบการปฏิบัติงานจริงจาก
คําตอบตางๆ ที่สอดคลองกัน และความเห็นเกี่ยวกับการปรับปรุงแกไขการควบคุม
ของเจาหนาที่ผูใหขอมูลในแบบสอบถามและสัมภาษณ กรณีจําเปนอาจขอความ
รวมมือจากผูตรวจสอบภายในรวมสอบทาน 

จ. พบผูบริหารเพื่อขอทราบความเห็นและขอเสนอแนะการปรับปรุงการควบคุมของ
เจาหนาที่ผูใตบังคับบัญชาที่ใหขอมูล 

ฉ. ผูบริหารที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารสูงสุดในการจัดวางระบบการควบคุม
ภายในในแตละสวนงานพิจารณาผลการประเมินการควบคุม  รวมทั้งความเห็น
และขอเสนอแนะการปรับปรุงการควบคุมของทุกสวนงานที่อยูในความ
รับผิดชอบ  แลวตัดสินวาจะปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน หรือกิจกรรมใด 
หรือไมอยางไร  แลวจัดทํารายงานตามแบบ ค.๑  และ  ค.๒ 

  



 

๑
๓ 

ข้ันตอนที่ ๔ จัดทําแผนการปรับปรุงการควบคมุภายใน 
ก. จัดทําแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจตามตัวอยาง (แบบ ค. 

๓  และ  ค.๔)  โดยพิจารณาจากขอมูลที่ไดรับและขอเสนอแนะตามผลการ
ประเมินการควบคุม  

ข. เสนอแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในตอผูบริหารระดับสูงเพื่อพิจารณาให
ความเห็นชอบ 

 
ข้ันตอนที่ ๕ จัดทํารายงานความคบืหนา 

เสนอรายงานความคืบหนา  พรอมแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในตามแบบ ค. ๑ 
และแบบ ค. ๔  ตอผูบริหารระดับสูงเพื่อพิจารณานําเสนอผูกํากับดูแล  คณะกรรมการตรวจสอบของ
หนวยรับตรวจ (ถามี)  และสงสําเนาใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน   สําหรับแบบ ค. ๒  และ แบบ 
ค.๓  ใหเก็บไว   ซ่ึงสตง. อาจเขาตรวจสอบ หรือขอใหสงใหตรวจสอบตามความจําเปนตอไป 
 
ข้ันตอนที่ ๖    จัดวางระบบการควบคุมภายใน /  ปรับปรุงการควบคุมภายใน 

แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในที่ไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารระดับสูงแลว 
ใหแจงผูเกี่ยวของทราบและใหถือปฏิบัติตามแผน  พรอมทั้งมีการติดตามผลการดําเนินการตามแผน 
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คําแนะนําการใชแบบฟอรม 
 

วัตถุประสงค 
 
 แบบฟอรมตางๆ ท่ีจัดทําขึ้นเพื่อใหฝายบรหิารของหนวยรับตรวจใชประกอบในการจัดทํารายงานความ
คืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน  เพื่อเสนอตอผูบงัคับบัญชา ผูกํากับดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบ
(ถามี)  พรอมสําเนาสงสํานกังานการตรวจเงินแผนดิน 
 
การใชแบบฟอรม 
 
 แบบฟอรมมี  ๔  แบบ  คือ 

๑. แบบ ค. ๑  รายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน  ใชสําหรับการรายงานในระดับ
สวนงานหรือหนวยงานยอย และในระดับหนวยรับตรวจ  ซ่ึงเปนการนําเสนอขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับหนวยงานที่รายงาน  
สรุปภารกิจและวัตถุประสงคการดําเนินการที่สําคัญ  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการควบคุม  ความเสี่ยงที่สําคัญและ
ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม  วิธีการติดตามประเมินผล  และผูรับผิดชอบประเมินผล 

๒. แบบ ค. ๒  ความเสี่ยงท่ีมีนัยสําคัญ และกิจกรรมการควบคุม  ใชสําหรับสรุปการรายงานในระดับสวน
งานหรือหนวยงานยอยของหนวยรับตรวจ  ซ่ึงเปนการนําเสนอขอมูลความเสี่ยงที่มนีัยสําคัญ และกิจกรรมการควบคุม  
โดยไดขอมูลมาจากการประเมินความเสี่ยงและการประเมินการควบคมุ 

๓. แบบ ค. ๓  แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับหนวยงานยอย  ใชสําหรับหนวยงานในระดับสวน
งานหรือหนวยงานยอยของหนวยรับตรวจ  ซ่ึงเปนการนําเสนอแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน  โดยประกอบดวย
วัตถุประสงคของการควบคุม  จุดออนของการควบคุมหรือความเสี่ยงที่ยังมีอยู   แผนการปรับปรุง  กําหนดเสร็จ  
ผูรับผิดชอบ  และการติดตามประเมินผล 

๔. แบบ ค. ๔  แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับองคกร  ใชสําหรับหนวยงานในระดับหนวยรับ
ตรวจ  ซ่ึงเปนการนําเสนอแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของทั้งหนวยรับตรวจ  โดยแสดงขอมูลในลักษณะ
เดียวกับแบบ ค. ๓ 

 
แบบฟอรมดังกลาวหนวยรับตรวจสามารถปรับปรุงเพิ่มเติมไดตามความเหมาะสม  แตอยางนอยควรแสดง

ขอมูลใหครบถวนตามที่ระเบียบ คตง.  กําหนด 
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ช่ือหนวยงาน.................................................. 
รายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 

ตามระเบียบ คตง. วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  ขอ ๕ 
 งวดตั้งแต .............................  ถึง ................................ 

--------------------------------------------------------- 
 

ขอมูลทั่วไป  
 
 …………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………….…………
………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………….……
……………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
 

แบบ ค. ๑ 
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๑.   สรุปภารกิจและวัตถุประสงคการดําเนินการที่สําคัญในระดับองคกร 
 
…………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………….…………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
๒.   ขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการควบคุมในระดับองคกร 
  

…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………….…………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………..…………………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

๓. ความเสี่ยงที่สําคัญ และขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม 
 
…………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………….…………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

๔.  วิธีการติดตามประเมินผล 
…………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………….…………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………………………….. 
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๕.  ผูรับผิดชอบประเมนิผล 
 

…………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………….…………
…………………………………………………………………………………………………………..………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…….…………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 

        ชื่อผูรายงาน......................................... 

             ตําแหนง......................................... 

         วันที่............/............./.............. 
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ชื่อหนวยงาน................................................ 
ความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญและกิจกรรมการควบคุม 

งวดตั้งแต.............................  ถึง .................................. 
 

กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมหรือกระบวนการปฏิบัติงานที่
สําคัญและวัตถุประสงคการควบคุม 

(๑) 

ความเสี่ยง/ ปจจัยเสี่ยง 
 
 

(๒) 

 
การควบคุมที่มีอยูแลว 

(๓) 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

(๔) 

 
การปรับปรุงการควบคุม 

(๕) 
     
     
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

 

 
 

แบบ   ค.๒ 

ชื่อผูจัดทํา..................................................... 
  ตําแหนง..................................................... 
       วันที่............/............./.......................... 
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ชื่อหนวยงาน.........(ระดับสวนงานหรือหนวยงานยอยของหนวยรับตรวจ)........ 
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับหนวยงานยอย 

งวดตั้งแต..........................................  ถึง........................................ 
 

วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู 

แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

 

 
 

แบบ  ค. ๓ 

ชื่อผูจัดทํา..................................................... 
  ตําแหนง..................................................... 
       วันที่............/............./.......................... 
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ชื่อหนวยงาน.........(ระดับหนวยรบัตรวจ)........ 
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับองคกร 

งวดตั้งแต..........................................  ถึง........................................ 
 

วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู 

แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

 

 

แบบ  ค. ๔ 

ชื่อผูจัดทํา..................................................... 
  ตําแหนง..................................................... 
       วันที่............/............./.......................... 



  ๑๕ 
  

 
ตัวอยาง 

การจัดทําและรายงานความคืบหนาตามระเบียบ คตง. ขอ ๕ 
 
 ในการแสดงตัวอยางการรายงานความคืบหนาตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน   วา
ดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔ ขอ ๕ จะใชขอมูลของหนวยงานระดับกรมที่
สมมติขึ้นเปนตัวอยาง คือ กรมสารขัณฑ   ซ่ึงมีหนวยงานในสังกัดทั้งในสวนกลางและสวน       ภูมิภาค 
รวม  ๒๑  สวนงาน  ซ่ึงจะตองพิจารณาประเมินระบบการควบคุมภายในของทุกสวนงานเพื่อปรับปรุง
การควบคุมภายในใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด   แตในตัวอยางนี้จะแสดงขอมูลการจัดวางระบบ
การควบคุมภายในเพียง ๒ สวนงานในสวนกลาง  คือ  ศูนยคอมพิวเตอร และสํานักบริหารพัสดุ  ทั้งนี้
เนื่องจากทุกสวนงานจะมีวิธีปฏิบัติเหมือนกัน  ตัวอยางการจัดทํารายงานนี้มีวัตถุประสงคใหหนวยรับ
ตรวจเขาใจแนวคิดเทานั้น  เนื้อหาสาระอาจไมครบถวนสมบูรณ   ขอเสนอการปรับปรุงการควบคุม
ภายในอาจไมสามารถนําไปใชกับหนวยงานอื่นที่มีสภาพแวดลอม  และลักษณะการดําเนินงานแตกตาง
กัน 
 
ข้ันตอนการจัดทํารายงานความคืบหนา 
 

ขั้นตอนที่ ๑  กําหนดตัวผูรับผิดชอบ 
 

ในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน  หรือปรับปรุงการควบคุมภายในตามระเบียบ คตง.  ขอ  ๕  
อธิบดีไดต้ังคณะกรรมการขึ้น  ๒  ชุด  โดยใหนโยบายชุดที่ ๑ ใหเนนงานที่เปนภารกิจหลัก และการจัดซื้อจัดจางใหมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  และปองกันการทุจริต       สวนชุดที่  ๒  ใหเนนงานภารกิจหลักและการบริการ
ประชาชนใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ และปองกันการทุจริต   
 

ชุดที่ ๑  มีรองอธิบดีที่รับผิดชอบควบคุมดูแลสวนงานทั้งหมดในสวนกลาง ซึ่งมีอยู ๖  สวนงาน  
คือ  ๑.สํานักงานเลขานุการกรม  ๒.สถาบันการพัฒนาฝมือแรงงาน  ๓.สํานักการเงินและการคลัง   ๔.ศูนยคอมพิวเตอร  
๕.สํานักบริหารพัสดุ  ๖.สํานักทรัพยากรบุคคล  โดยรองอธิบดีเปนประธานคณะกรรมการจัดวางระบบการควบคุม
ภายในสวนกลาง  และหัวหนาสวนงานทั้งหมดเปนกรรมการ    
 



 

   
   
                                                                                                                                       ๑๖ 
 

ชุดท่ี ๒  มีรองอธิบดีที่รับผิดชอบควบคุมดูแลสวนงานในภูมิภาคทั้ง ๑๕ ภาค คือ 
สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานภูมิภาคที่  ๑ – ๑๕   โดยรองอธิบดีเปนประธานคณะกรรมการจัดวางระบบ
การควบคุมภายในสวนภูมิภาค  และมีผูอํานวยการสํานักงานฯ ภูมิภาคทั้ง ๑๕ ภาค เปนกรรมการ 
  ประธานกรรมการ(รองอธิบดี) ชุดที่ ๑ และชุดที่ ๒ ไดมอบหมายใหกรรมการทุกคน
(หัวหนาสวนงานหรือผูอํานวยการสํานัก)ในแตละคณะไปจัดวางระบบการควบคุมภายในของ
หนวยงานที่รับผิดชอบ โดยใหสอบทานการควบคุมภายในของหนวยงานที่รับผิดชอบซึ่งผลการสอบ
ทานจะเปนประการใดไดใหแนวปฏิบัติไว  ๓  วิธี คือ 
   ๑) กรณี “ระบบท่ีมีอยูเพียงพอ” หากจะเสนอปรับปรุงควรมุงพัฒนาใหระบบ
ดียิ่งขึ้นและคุมคามากที่สุด  แตถาการปรับปรุงไมคุมคาก็ไมมีความจําเปนตองมีการปรับปรุง 
   ๒) กรณี “ระบบท่ีมีอยูไมเพียงพอและ/หรือมีมากเกินจําเปน หรือมีจุดออน
บางสวน” ใหเสนอเพิ่มการควบคุม หรือลดการควบคุม หรือเสนอปรับปรุงแกไขตามความเหมาะสม
ทั้งนี้ใหคํานึงถึงความคุมคาดวย 
   ๓) กรณี “ระบบที่มีอยูหละหลวม  มีจุดออนมาก  ลาสมัย  ไมทันเหตุการณ 
และไมอาจปองกันความเสี่ยงไดอยางเพียงพอ และไมเหมาะสม”   ใหพิจารณาปรับเปลี่ยนระบบเดิมโดย
การออกแบบระบบใหมเพื่อจัดวางเปนระบบการควบคุมภายในที่ดีตอไป   ทั้งนี้ใหคํานึงถึงความ
เหมาะสมและความคุมคาดวย 
 

ข้ันตอนที่ ๒   การกําหนดขอบเขตงานที่จะประเมินของแตละสวนงาน 
    

  ตัวอยางการรายงานตามระเบียบ คตง.ฯ  ขอ ๕ จะแสดงตัวอยางเพียงการจัดวางระบบ
การควบคุมภายในหรือปรับปรุงการควบคุมภายในของชุดที่ ๑  ซ่ึงมี  ๖ สวนงาน (ซ่ึงในทางปฏิบัติ
จะตองทําทั้ง ๖ สวน)  แตจะแสดงตัวอยางเพียง ๒ สวนงานเทานั้น  คือ ศูนยคอมพิวเตอร และสํานัก
บริหารพัสดุ  โดยมีรายละเอียดวิธีการจัดทําโดยสรุปในระดับสวนงาน ดังนี้ 

ศูนยคอมพิวเตอร ไดจัดตั้งคณะทํางานจัดวางระบบการควบคุมภายใน  โดยมี
ผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร (ซ่ึงเปน ๑ ในคณะกรรมการชุดที่ ๑)  เปนประธาน และผูอํานวยการสวน
งานตาง ๆ ทั้ง ๓ สวน เปนคณะทํางาน ซ่ึงประธานไดมอบหมายใหผูอํานวยการสวนตาง ๆ ไปจัดวาง
ระบบภายในของสวนงานที่รับผิดชอบ   สวนสํานักบริหารพัสดุก็ดําเนินการในทํานองเดียวกัน  คือได
จัดตั้งคณะทํางานจัดวางระบบการควบคุมภายใน  โดยมี ผู อํานวยการสํานักฯ  ( ซ่ึงเปน  ๑  ใน
คณะกรรมการชุดที่ ๑)  เปนประธานและผูอํานวยการสวนงานตาง ๆ เปนคณะทํางาน  ซ่ึงประธานได
มอบหมายใหผูอํานวยการแตละสวนงานไปจัดวางระบบการควบคุมภายในของสวนงานที่ตน



 

   
   
                                                                                                                                       ๑๗ 
 

รับผิดชอบ  โดยไดมีการปรึกษาหารือผูเกี่ยวของและพิจารณาขอมูลตาง ๆ แลว  เพื่อกําหนดขอบเขต
งานที่จะประเมิน  ขอสรุปการปรึกษาหารือไดตกลงกําหนดขอบเขตงานที่จะประเมิน  คือ  

๒.๑ ศูนยคอมพิวเตอร  ประเมินกิจกรรมการรักษาความปลอดภัยศูนยคอมพิวเตอร  
กิจกรรมนําเขาขอมูลเพื่อการประมวลผล  และกิจกรรมการสํารองขอมูล (Back up)   

๒.๒ สํานักบริหารพัสดุ  ประเมินวงจรการบริหารพัสดุครบวงจร  คือ กิจกรรมการ
กําหนดความตองการ  กิจกรรมการจัดซื้อ  กิจกรรมการตรวจรับ  และกิจกรรมการเก็บรักษา 

 
ขั้นตอนที่ ๓.  การประเมินการควบคุมของแตละสํานักหรือระดับกอง 

  
  ๓.๑  ประเมินการควบคุมแตละสวนงาน 

แตละสวนงานทั้งในสังกัดของศูนยคอมพิวเตอร และสํานักบริหารพัสดุ 
ผูอํานวยการสวนไดมอบหมายเจาหนาที่ในสวนงานนั้นไปสอบทานระบบการควบคุมภายในที่มีอยูเดิม 
ตามที่กําหนดในขอบเขตงานในขั้นตอนที่ ๒  โดยใชแบบสอบถามการควบคุมภายในและแบบประเมิน
ตามภาคผนวกของหนังสือ “คําแนะนําการนํามาตรฐานการควบคุมภายในไปใชในเชิงปฏิบัติ ของ
คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน”  มาปรับใหเหมาะสมกับสภาพความเปนจริง   หลังจากนั้นผูที่ไดรับ
มอบหมายไดดําเนินการ  ดังนี้  :  

๑. เจาหนาที่ในสวนงานประเมินสภาพแวดลอมการควบคุมในระดับสวนงาน  
โดยใชแบบประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน  พรอมสรุปเสนอผูอํานวยการสวน 

๒. สอบถามตามแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวและประเมินความเสี่ยงของ
กระบวนการหรือกิจกรรมหรือเร่ืองที่เลือกมาประเมินตามแบบประเมินการควบคุม  รวมทั้งการ
สัมภาษณ สังเกตการณ ตลอดจนตรวจสอบเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของ  หลังจากไดขอมูลการควบคุม
ภายในที่มีอยูจริงและจุดออนหรือความเสี่ยงที่พบแลว  รวมท้ังการปรับปรุงการควบคุมแตละสวนงาน
สรุปและจัดทํารายงานเสนอผูอํานวยการสวน   

๓. ผูอํานวยการสวนพิจารณารวมกับผูที่เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาความถูกตองและความ
เหมาะสมของสภาพแวดลอมการควบคุมและกิจกรรมการควบคุมใหมที่จะเสนอ  และปรับปรุงแกไขตามที่
เห็นสมควร แลวเสนอผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร  หรือผูอํานวยการสํานักบริหารพัสดุ 

๔. ผู อํานวยการศูนยฯ   หรือผูอํานวยการสํานักบริหารพัสดุเรียกประชุม
คณะทํางาน  เพื่อพิจารณารายงานของแตละสวนงานในสังกัดเพื่อการรวมสรุปปรับปรุงแกไขเปน
รายงานของศูนยฯ หรือของสํานักฯ  
  ๓.๒  การสรุปทํารายงานในระดับสํานัก 



 

   
   
                                                                                                                                       ๑๘ 
 

ผูอํานวยการศูนยฯ   หรือผูอํานวยการสํานักบริหารพัสดุเรียกประชุมคณะทํางาน 
พิจารณาปรับปรุงแกไขรายงานของทุกสวนงานในสังกัด  แลวพิจารณาปรับปรุงแกไขตามความเหมาะสมและ
ความคุมคาแลวสรุปรวมเปนรายงานของศูนยฯ หรือของสํานักฯ  ตามตัวอยาง  ( แบบ  ค.๑ และ   ค.๒  ) 
 

ขั้นตอนที่ ๔.  จัดทําแผนการปรับการควบคุม 
 

  รายงานของศูนยคอมพิวเตอรและสํานักบริหารพัสดุตามแบบ ค.๑ , ค.๒ และ ค.๓ จะเสนอถึง
คณะกรรมการจัดวางระบบการควบคุมภายในชุดที่ ๑   ซ่ึงมีรองอธิบดีที่กํากับดูแลเปนประธานเมื่อ
คณะกรรมการพิจารณาแลวจะปรับปรุงแกไขตามที่เห็นสมควร  เมื่อเห็นชอบแลวจะนํารายงานของแตละ
สํานักฯ มาสรุปรวมเปนรายงานและแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของสวนกลาง  (ชุดที่ ๑)  แบบ ค.๓     
สวนชุดที่  ๒ ก็จะดําเนินการในทํานองเดียวกัน โดยจัดทําแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของสวนภูมิภาค
แบบ ค.๓  เพื่อเสนออธิบดีพิจารณาใหความเห็นชอบ 

 

เมื่ออธิบดีไดรับรายงานและแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในตามแบบ ค.๑ , ค.๒ และ ค.๓  
ของชุดที่ ๑ และชุดที่  ๒  รวม  ๒  ชุดแลว จะปรับปรุงแกไขตามที่เห็นสมควร   เมื่อเห็นชอบตามแผนที่เสนอจะ
ส่ังการใหผูรับผิดชอบดําเนินการจัดทําแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในเปนการควบคุมภายในระดับกรม 
ตามตัวอยาง (แบบ ค.๔) 
 

ขั้นตอนที่ ๕.  จัดทํารายงานความคืบหนา 
 

เอกสารที่จะรายงานตอผูกํากับดูแล  คณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) และ  สตง. ตามระเบียบฯ 
ขอ ๕ เปนเอกสารตามตัวอยางที่แนบ แบบ ค.๑   และ ค.๔  สําหรับแบบ ค.๒  และ ค.๓  ใหเก็บไว  ณ  ที่ทําการ  
เพื่อรอการตรวจสอบ    ซ่ึง สตง. อาจเขาตรวจสอบหรือขอใหสงใหตรวจสอบตามความจําเปนตอไป 
 

ขั้นตอนที่ ๖.  จัดวางระบบการควบคุมภายใน / ปรับปรุงการควบคุมภายใน 
 

อธิบดีมอบหมายใหผูรบัผิดชอบดําเนินการตามแผนการปรับปรุงการ
ควบคุมภายในและจัดใหมกีารติดตามประเมินผลตอไป  เมื่อระบบการควบคุมภายใน
ใหมไดใชไประยะหนึ่ง ก็จะตองติดตามประเมินผลอยางนอยปละครั้ง เพื่อจัดทาํ
รายงานตามระเบียบฯ ขอ ๖ ตอไป 

 การจัดทาํรายงานตามระเบยีบฯ ขอ ๖  จะปรากฏในหนังสือคําแนะนํา : การจดัทํารายงานการ
ควบคุมภายในตามระเบยีบคณะกรรมการตรวจเงนิแผนดนิ วาดวยการกาํหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ. 
๒๕๔๔   เลมทีส่อง  ซ่ึงจะเผยแพรในภายหลัง 



 

   
   
                                                                                                                                       ๑๙ 
 

ตัวอยาง 
กรมสารขัณฑ  กระทรวงพัฒนาแรงงาน 

รายงานความคืบหนาในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 
ตามระเบียบ คตง. วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  ขอ ๕ 

 งวดตั้งแต เดือนกันยายน  ๒๕๔๕   ถึง เดือนตุลาคม  ๒๕๔๕ 
--------------------------------------------------------- 

 
 กรมสารขัณฑ   เปนสวนราชการระดับกรมอยูในการกํากับดูแลและบังคับบัญชาของ
ปลัดกระทรวง  ผูบริหารสูงสุดคือ อธิบดีกรมสารขัณฑ  ซ่ึงมีภารกิจหลักดานการพัฒนาฝมือแรงงาน
ใหแกประชาชนทั่วประเทศในระดับกลางและระดับลางใหมีความรูและทักษะที่เหมาะสมกับโครงสราง      
อุตสาหกรรมใหม  โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อปรับปรุงพัฒนามาตรฐานฝมือแรงงานสนองความ
ตองการของธุรกิจอุตสาหกรรม 

กรมสารขัณฑ  มีบุคลากรทั้งหมดประมาณ ๒,๐๐๐ คน และไดรับจัดสรรงบประมาณปละ
ประมาณ ๕,๐๐๐ ลานบาท มีโครงสรางการแบงสวนงาน ดังนี ้

๑. สํานักงานเลขานุการกรม 
๒. สถาบันการพัฒนาฝมือแรงงาน  
๓. สํานักการเงินและการคลัง 
๔. ศูนยคอมพิวเตอร 
๕. สํานักบริหารพัสดุ  
๖. สํานักทรัพยากรบุคคล 
๗. สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานภูมิภาคที่ ๑ – ๑๕  (เปนหนวยงานสวนกลางมีสํานักงานอยู

ทางภูมิภาค) 
 

ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 
พ.ศ. ๒๕๔๔  กําหนดใหผูกํากับดูแล  และหรือฝายบริหารของหนวยงานเปนผูรับผิดชอบในการนํา   
มาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินไปใชเปนแนวทางสําหรับการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน
นั้น  ผูกํากับดูแล ไดแก ปลัดกระทรวง  และฝายบริหาร ไดแก อธิบดี  รองอธิบดี ๒ ทาน  ผูอํานวยการ
สํานัก และผูอํานวยการสวนระดับ ๘ ไดตระหนักดีถึงความสําคัญของการจัดใหมีการควบคุมภายในที่ดีใน
สวนงานที่ตนรับผิดชอบ  โดยไดใหแตละสวนงานดําเนินการตามระเบียบ คตง.ฯ  ขอ ๕ แลวจึงขอเสนอ
รายงานความคืบหนาตามระเบียบ คตง. ขอ ๕  ดังนี้ : 

แบบ ค.๑ 



 

   
   
                                                                                                                                       ๒๐ 
 

๑.   สรุปภารกิจและวัตถุประสงคการดําเนินการที่สําคญัในระดับองคกร 
 

กรมสารขัณฑมีภารกิจดานการพัฒนาฝมือแรงงานใหแกประชาชนทั่วประเทศในระดับกลาง
และระดับลางใหมีความรูและทักษะที่เหมาะสมกับโครงสรางอุตสาหกรรมใหม  โดยมีวัตถุประสงคการ
ดําเนินงานที่สําคัญในระดับองคกรเพื่อปรับปรุงพัฒนามาตรฐานฝมือแรงงานเพื่อสนองความตองการ
ของธุรกิจภาคอุตสาหกรรม 
 
๒.   ขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการควบคุมในระดับองคกร 
 

อธิบดีกรมสารขัณฑไดกําหนดนโยบายนําระบบ ISO มาใชในดานการพัฒนาฝมือแรงงานเพื่อ
ยกระดับมาตรฐานและใหเปนที่ยอมรับของธุรกิจอุตสาหกรรมมากยิ่งขึ้น   ในสวนที่เกี่ยวกับดาน     
จริยธรรม กรมไดแจงเวียนขอกําหนดดานจริยธรรมของขาราชการที่จัดทําโดยสํานักงาน ก.พ. ไปตาม
หนวยงานในสังกัดทุกหนวยงานทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคใหถือปฏิบัติเกี่ยวกับดานบุคลากรมี
การจัดทําเอกสารคําบรรยายคุณลักษณะงานของแตละตําแหนงมีการพัฒนาบุคลากตามสมควรรโดยจัด
ฝกอบรมใหพนักงานอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอโดยเฉพาะดานการพัฒนาฝมือแรงงานซึ่งเปนงานหลัก   
สวนการจัดโครงสรางองคกรและแบงสวนงานเปนไปตามพระราชกฤษฎีกาของสวนราชการ  การ
บริหารบุคคลกรมสารขัณฑไดถือปฏิบัติตามกฎระเบียบของสํานักงาน ก.พ.  
 
๓. ความเสีย่งที่สําคัญ และขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม 

 
 สวนงานตาง ๆ ไดจัดวางระบบการควบคมุภายในหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน คือ  : 

๓.๑  ศูนยคอมพิวเตอร 

๓.๒  สํานักบริหารพัสดุ 

๓.๓  อ่ืน ๆ  ฯลฯ 
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๓.๑ ศูนยคอมพิวเตอร 
 ๓.๑.๑ วัตถุประสงคการดําเนินงานที่สําคัญของศูนยคอมพิวเตอร 

-  เพื่อใหการจดัการในศนูยคอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพ และการปฏิบัติงานเปนไปตามระเบียบและ
มีระบบงานทีด่ี 

-  เพื่อใหการจดัการใชงานระบบคอมพิวเตอรและอุปกรณตางๆเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
เหมาะสมและคุมคากับการลงทุน 

-  เพื่อใหมีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดตีอศูนยคอมพวิเตอร ฐานขอมูล แฟมขอมูล และขอมูลตาง 
ๆ ของหนวยงาน และ 

-  เพื่อใหสารสนเทศและขอมูลตาง ๆ ตลอดจนรายงานหรือผลลัพธอ่ืน ๆ ที่ไดจากศูนยคอมพิวเตอร
เปนไปอยางถกูตอง  ครบถวน ทันเวลา และเชื่อถือได 

ศูนยคอมพิวเตอรแบงสวนงานออกเปน ๓  สวนงาน  ไดแก      (๑) สวนการพัฒนาระบบงาน
คอมพิวเตอร  (๒) สวนปฏิบตัิการ  และ (๓) สวนบริหารฐานขอมูล   โดยแตละสวนงานมีอํานาจหนาที่  ดังนี ้

(๑)   สวนการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร    มีหนาที่พฒันาและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโปรแกรม
คอมพิวเตอร  และการประมวลผลขอมูลของสวนงานตาง ๆ ใหถูกตอง ครบถวน  และนาเชื่อถือ 

(๒)   สวนปฏบิัติการ    มีหนาที่นําเขาขอมูล  (Input)   การประมวลผล (Process)  และการรายงาน
ผลลัพธ (Output)  ที่ไดจากการประมวลผล   รวมทั้งการแจกจายรายงานไปยังผูใชที่เกีย่วของตามสวนงานตาง ๆ  

(๓)   สวนบรหิารฐานขอมูล   มีหนาที่จัดการเก็บรักษาฐานขอมูลและขอมูลตาง ๆ ใหมีความ
ปลอดภัยและมีความนาเชื่อถือ รวมทั้งรับผิดชอบปรับปรุงแกไขฐานขอมูลใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 

 

 ๓.๑.๒ ขอมลูเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการควบคุม ของศูนยคอมพิวเตอร 
ศูนยคอมพวิเตอรมีบุคลากรทั้งสิ้น ๓๐ คน  เปนขาราชการ ๒๐ คน ที่เหลือเปนลูกจางประจํา  ในดาน

ความซื่อสัตยและจริยธรรมที่ถือปฏิบัติตามขอกําหนดดานจริยธรรมที่ไดรับแจกจายจากกรมฯ  ฝายบริหารยังมิไดให
ความสําคัญอยางจริงจังที่จะทําใหเปนรูปธรรมในการปฏิบัติ 

ผูบังคับบัญชาภายในศูนยฯไมเขมงวดในการควบคุมดูแลผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติตนใหเปนแบบอยาง
ที่ดีในเรื่องจรยิธรรม และระเบียบแบบแผนของทางราชการ เจาหนาทีบ่างคนมีพฤติกรรมไมเหมาะสมและไมปฏิบัติไป
ตามระเบียบแบบแผนของหนวยงาน  แตไมไดรับความสนใจจาก    ผูบังคับบัญชาที่จะปรับปรุงแกไข  นอกจากนี้
หลักสูตรการฝกอบรมของศูนยไมเหมาะสมทําใหบุคลากรสวนใหญของศูนยฯ ไมไดรับการพัฒนาความรู
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ความสามารถและทักษะที่จาํเปนในการปฏิบัติงานดานคอมพิวเตอรเทาที่ควร   รวมทั้งคูมือการปฏิบัติงานซึ่งใชมาเปน
เวลาหลายปยังไมมีการปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป  

การจัดโครงสรางองคกรและสายการบังคับบัญชาถือปฏิบัติตามที่กรมกําหนดให ซ่ึงมีความชัดเจน
พอสมควร  แตบุคลากรที่มีอยูไมเพียงพอกับปริมาณงาน  ผูอํานวยการศูนยฯ มีการมอบหมายอํานาจหนาที่และความ
รับผิดชอบใหบุคลากรในแตละตําแหนง  แตการเวียนแจงใหผูที่เกี่ยวของทราบยังไมทั่วถึง  เนื่องจากมีขอจํากัดดาน
บุคลากรและปริมาณงานที่เพิ่มขึ้น   ประกอบกับมีการโยกยายตําแหนงหนาที่งานภายในศูนยฯ   ทําใหเจาหนาที่
บางสวนตองปฏิบัติงานในตําแหนงที่ไมตรงกับความรูความสามารถ 

สรุปสภาพแวดลอมของการควบคุมโดยรวมของศูนยคอมพิวเตอรอยูในเกณฑปานกลาง  บุคลากร
บางคนมีความรู ความสามารถและทักษะทีจ่ําเปนในการปฏิบัติงานไมเพียงพอ  การปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางใน
การปฏิบัติงานของศูนยฯ ยังไมไดรับการปฏิบัติเทาที่ควร กลาวคือ เจาหนาที่ศูนยคอมพิวเตอรบางคนไมถือปฏิบัติตาม
ระเบียบกฎเกณฑอยางเครงครัด 

๓.๑.๓   ความเสี่ยงที่สําคัญ และขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม 
   กิจกรรมที่สําคัญของศูนยคอมพิวเตอรซ่ึงไดรับการประเมินความเสี่ยง  มี  ๓  กิจกรรม  คือ   ๑.  
กิจกรรมการรกัษาความปลอดภัยศูนยคอมพิวเตอร    ๒.  กิจกรรมนําเขาขอมูลเพื่อการประมวลผล   และ  ๓. กิจกรรม
การสํารองขอมูล (Back up) 
(๑.)  กิจกรรมการรักษาความปลอดภัยศูนยคอมพิวเตอร 
 (๑.๑) วัตถุประสงคของการควบคุม 
   เพื่อใหศนูยคอมพิวเตอรรวมทั้งฐานขอมูล แฟมขอมูล และขอมูลตางๆ ปลอดภัยจากความ
เสียหายตาง ๆ 
  (๑.๒)  ความเสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
       อาจเกิดความเสียหาย  หรือเกิดอันตรายตอศูนยคอมพวิเตอร รวมทั้งฐานขอมูล แฟมขอมูล 
หรือขอมูลตาง ๆ ถูกเปลี่ยนแปลงแกไข โดยผูที่ไมไดรับอนุญาต ซ่ึงอาจเกิดจากปจจยัเสี่ยงตาง ๆ ดงันี้ 
   (๑.๒.๑)  สถานที่ตั้งศูนยคอมพิวเตอรอยูระหวางทางเดนิที่พลุกพลานบน ช้ัน ๑ ของอาคาร
สํานักงาน  เปนสถานที่ที่สังเกตไดงายสําหรับบุคคลทั่วไป  เพราะผนงัหองสวนใหญทําดวยกระจก ซ่ึงหองดังกลาวเคย
ใชเปนหองสมดุมากอน รวมทั้งสถานที่ตั้งศูนยฯ อยูในระดับต่ําหากเกดิน้ําทวมภายนอกอาคาร น้าํอาจไหลเขาทาํความ
เสียหายแกศนูยฯ  ได 
 (๑.๒.๒)  บุคลากรไมใชรหสัในการเปด/ปดประตูศูนยฯ เพราะรหัสจาํไดยากและไดรับ
การเปลี่ยนแปลงทุก ๆ  ๓ เดือน ประตูศูนยฯ จึงไมมีการลอ็ค ทําใหบุคคลที่ไมมีหนาทีเ่กี่ยวของสามารถเขาไปในศนูย
คอมพิวเตอรได 
 (๑.๒.๓)  ศูนยฯ ไมมีการติดตั้งระบบเตือนภัยจากอัคคีภยัและไมมีการนาํวัสดุทนไฟมาใช
ในการกอสรางผนัง พื้น และเพดานศูนยคอมพิวเตอร 
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 (๑.๒.๔)  ไมมรีะบบไฟฟาสาํรอง (Uninterruptible Power Supply : UPS) ที่เพียงพอตอการ
ใชงานในกรณมีีเหตุฉุกเฉนิไฟฟาดับ 
  (๑.๓)  การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
 (๑.๓.๑)  ประตูหองคอมพิวเตอรตองใชรหัสในการเปด/ปด และจะล็อคอยูตลอดเวลา 
 (๑.๓.๒)  มีการควบคุมการเขาออกศูนยคอมพิวเตอรโดยใหเขาไดเฉพาะผูไดรับอนุญาต 
 (๑.๓.๓)  จัดใหมีอุปกรณดับเพลิง จํานวน ๒ เครื่อง 
 (๑.๓.๔)  มีการติดตั้งระบบ UPS เพื่อสํารองไฟ  และควบคุมความคงที่ของกระแสไฟ
เฉพาะเครื่องแมขาย (Server) 
   (๑.๔)  ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยงที่ยังมีอยูเนื่องจากการควบคุมท่ีมีอยูแลวไมเพียงพอ คือ 
 (๑.๔.๑)  สถานที่ตั้งไมปลอดภัยเพียงพอ  ยังไมมีการควบคุมในความเสี่ยงนี้ 
 (๑.๔.๒)  ไมปฏิบัติตามวิธีการควบคุม  กลาวคือไมยอมใชรหัสผานเขาออกศูนยทําใหผูที่ไม
เกี่ยวของสามารถเขาไปในศูนยฯ ได   ซ่ึงอาจเขาไปกระทําการแกไขขอมูลโดยพละการได 
 (๑.๔.๓)  อาจเกิดความเสียหายจากไฟไหมถึงแมจะมีอุปกรณดับเพลิง ๒ เครื่อง เพราะไมมี
การซักซอมการใชอุปกรณดังกลาว โดยเฉพาะในภาวะฉุกเฉิน 
 (๑.๔.๔) ขอมูลอาจสูญหายในขณะใชอุปกรณคอมพิวเตอรที่ไมมีระบบ UPS ถาไฟฟาดับ  
  (๑.๕)  การปรับปรุงการควบคุม 
เพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงที่ยังมีอยู  ศูนยคอมพิวเตอรควรกําหนดกิจกรรมการควบคุมเพิ่มเติม  หรือบริหารความ
เสี่ยง  โดย : 

(๑.๕.๑)  ความเสี่ยงตามขอ (๑.๔.๑)  การควบคุมเพิ่มเติมโดยการปรับปรุงสถานที่  หรือ
ยายสถานที่ซ่ึงมีคาใชจายสูงและใชเวลา  
  อยางไรก็ตามในการพิจารณาปรับปรุงเรื่องปญหาสถานที่เชน  ยายศูนยคอมพิวเตอรไปอยู
ในสถานที่ที่มีความเหมาะสมและปลอดภัยสามารถปองกันภัยตาง ๆ ได เชน ไฟไหม  หรือน้ําทวม ควรคํานึงถือความ
คุมคาดวย 

(๑.๕.๒)  ตามขอ  (๑.๔.๒)  ใหกําชับใหมีการปฏิบัติตามระเบียบของศูนยคอมพิวเตอร 
และมีมาตรการพิจารณาโทษแกผูที่มีเจตนาฝาฝนและไมปฏิบัติตามระเบียบฯ อยางเครงครัด อาทิเชน เจาหนาที่จะตอง
ใชรหัสผานทุกครั้งในการเขาออกศูนยคอมพิวเตอร 

(๑.๕.๓)  ตามขอ (๑.๔.๓)  เพื่อลดความเสี่ยงจากเกิดการเสียหายจากไฟไหม  ควรมีการ
ฝกอบรมเจาหนาที่ใหมีความรูความชํานาญในการใชอุปกรณดับเพลิง และจัดใหมีการซักซอมการใชอุปกรณดับเพลิง
อยางสม่ําเสมอเพื่อรับมือกับกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 

(๑.๕.๔)  ตามขอ (๑.๔.๔)  ควรจัดซื้อระบบไฟสํารอง (UPS) เพิ่ม เพื่อใชสําหรับอุปกรณ
คอมพิวเตอรที่ใชประมวลผลขอมูลที่มีความสําคัญ 
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(๒.) กิจกรรมนําเขาขอมูลเพื่อการประมวลผล 
 (๒.๑) วัตถุประสงคของการควบคุม  
    เพื่อใหการบันทึกขอมูลในระบบคอมพิวเตอร (input ขอมูล) ถูกตองครบถวน และภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด และเปนไปตามระเบยีบ 

(๒.๒) ความเสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
ความเสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอวัตถุประสงคของการควบคุมภายในการนําเขาขอมูล ไดแก 

การนําเขาขอมูลขาดการตรวจสอบความถูกตองครบถวน  การบันทึกขอมูลผิดพลาด  และบันทึกขอมูลที่ไมไดรับ
อนุญาตเขาสูการประมวลผล  

ทั้งนี้อาจเกิดจากปจจัยเสี่ยงดานการไมปฏิบัติตามวิธีการควบคุมและการแบงแยกหนาที่ไม
เหมาะสมดวย  กลาวคือ  เจาหนาที่ในสวนการพัฒนาระบบงานซึ่งทําหนาที่เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรตองมาชวย
เจาหนาที่สวนปฏิบัติการในการบันทึกขอมูลนําเขา  เนื่องจากปริมาณงานบันทึกขอมูลนําเขามีมากจนเจาหนาที่สวน
ปฏิบัติการไมสามารถทํางานใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด จึงอาจทําใหมีการแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลนําเขาโดยผูที่
ไมไดรับอนุญาต  ทําใหเกิดการเสียหายได 

(๒.๓) การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
(๒.๓.๑)  มีการแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบของเจาหนาที่สวนพัฒนาระบบงาน และ

เจาหนาที่ปฏิบัติการ โดยหนาที่หลักของเจาหนาที่สวนปฏิบัติการ คือ การบันทึกขอมูลเขา  สวนงานพัฒนาระบบมี
หนาที่หลักพัฒนาระบบงาน ซ่ึงรวมถึงการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร 

(๒.๓.๒)  มีระบบตรวจสอบขอมูลทุกประเภทกอนการนําขอมูลเขาสูการประมวลวา
ครบถวน  ถูกตอง  และขอมูลที่มีความสําคัญตองไดรับอนุมัติจากผูรับผิดชอบกอนนําเขาประมวลผลขอมูล 

(๒.๓.๓)  มีระบบการควบคุม input ขอมูลในระบบคอมพิวเตอร เชน edit test, check 
digits. 

(๒.๔)  ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยงที่ยังมีอยูเนื่องจากการควบคุมท่ีมีอยูแลวไมเพียงพอ คือ 
(๒.๔.๑) ตามขอ (๒.๓.๑)  ขอมูลอาจสูญหาย หรือไดรับการแกไขโดยผูที่ไมเกีย่วของ

เพราะการแบงแยกหนาที่ของ ๒ สวนงานยังไมชัดเจน 
(๒.๔.๒) ตามขอ (๒.๓.๒) สวนใหญไมมกีารตรวจสอบความถูกตองครบถวนของ

ขอมูลกอนนําเขาประมวลผลตามที่กําหนด เนื่องจากอัตรากําลังไมเพียงพอ 
(๒.๕)  การปรับปรุงการควบคุม   

เพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงจากการบันทึกขอมูลใหไมครบถวน ถูกตอง และมีการ
แกไขขอมูล  ศูนยฯ ควรบริหารความเสี่ยงหรือกําหนดกิจกรรมการควบคุมเพิ่มเติม  โดย 

จัดใหมีการแบงแยกหนาที่อยางชัดเจนระหวางสวนพัฒนาระบบงานและสวนปฏิบัติการ  
รวมทั้งมีการกาํหนดขอหามมิใหเจาหนาทีส่วนการพัฒนาระบบงานซึ่งทําหนาที่เปนโปรแกรมเมอรมาชวยเจาหนาที่
สวนปฏิบัติการในการบันทกึขอมูลในระบบคอมพิวเตอร เพื่อปองกันการแกไขขอมูลโดยไมสุจริต และควรพจิารณา
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เพิ่มจํานวนเจาหนาที่สวนปฏิบัติการหรือจัดใหมีการปฏิบตัิงานลวงเวลาหรือดําเนินการอื่นตามความเหมาะสมและ
คุมคา  เพื่อใหมีอัตรากําลังเพียงพอกับปรมิาณงาน รวมทั้งกําชับใหถือปฏิบัติตามวิธีการควบคุมโดยเครงครัด  
โดยเฉพาะในเรื่องการตรวจสอบขอมูลนําเขา 
(๓.)  กิจกรรมการสํารองขอมูล  (Back up) 

(๓.๑)  วัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
เพื่อใหการดําเนินงานประมวลผลขอมูลคอมพิวเตอรไมหยุดชะงัก กรณีมีเหตุขัดของ หรือ

เหตุสุดวิสัย 
(๓.๒)  ความเสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค ฯ 

การดําเนินงานของหนวยงานเกิดการหยุดชะงัก และขอมูลตางๆ เกิดการเสียหาย หรือสูญ
หายในกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉิน  ซ่ึงอาจเกิดจากปจจัยเสี่ยง 

(๓.๒.๑) การสํารองขอมูลไมเหมาะสมและทันเวลา 
(๓.๒.๒) ขอมูล แฟมขอมูล และฐานขอมูลที่เก็บสํารองชํารุด หรือสูญหาย กรณีเกิด   

เหตุการณฉุกเฉิน 
(๓.๓)  การควบคุมท่ีมีอยูแลว 

(๓.๓.๑) จัดใหมีการสํารองขอมูลทุกประเภททุกสิ้นเดือน 
(๓.๓.๒) สํารองขอมูล ๒ ชุด และจัดเก็บไวภายในอาคารสํานักงานเทานั้น 

(๓.๔) ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยงที่ยังมีอยูเนื่องจากการควบคุมท่ีมีอยูแลวไมเพียงพอ คือ 
(๓.๔.๑) การควบคุมตามขอ (๓.๓.๑)  ยังไมเหมาะสมและเพียงพอ  ขอมูลที่สําคัญอาจเกิด

การสูญเสีย และไมสามารถสํารองขอมูลไดทันเวลา เพราะการสํารองขอมูลจะจัดทําเดือนละครั้ง โดยไมไดคํานึงถึง
ลําดับความสําคัญวาขอมูลใดควรสํารองทุกวันหรือทุกสัปดาห 

(๓.๔.๒) การสํารองขอมูลและเก็บรักษาไวภายในอาคารสํานักงานทั้ง ๒ ชุด ตามขอ 
(๓.๓.๒)  ไมสามารถปองกันความเสี่ยงกรณีอาคารของสํานักงานเกิดความเสียหาย เชน ไฟไหม หรือ น้ําทวม ซ่ึงอาจ
ทําใหขอมูลสํารองที่จัดเก็บทั้ง ๒ ชุด เสียหายได 

(๓.๕)  การปรับปรุงการควบคุม  
ศูนยฯ ควรกําหนดกิจกรรมการควบคุมเพิ่มเติมหรือบริหารความเสี่ยงเพื่อปองกันหรือลด

ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได  โดย : 
(๓.๕.๑) ตามขอ ( ๓.๔.๑) ควรจัดเก็บขอมูลที่สํารองตามความสําคัญของขอมูล เชน  

จัดเก็บทุกสิ้นวัน  ทุกสัปดาห  หรือทุกเดือนตามความจําเปนและความเหมาะสม  
(๓.๕.๒)  ตามขอ (๓.๔.๒) ควรเก็บขอมูลสํารองไวภายในสํานักงานหนึ่งชุด   อีกหนึ่งชุด

เก็บไวในที่ปลอดภัยนอกสํานักงาน  และควรจัดทําแผนรองรับเหตุฉุกเฉิน และแจงแผนดังกลาวใหผูที่เกี่ยวของทราบ 
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   สรุปผลการประเมินเพื่อปรับปรุงการควบคุมภายในปรากฎตามเอกสารแสดงขอมูลความเสี่ยงที่มี
นัยสําคัญ และกิจกรรมการควบคุม  และแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของศูนยคอมพิวเตอรตามแบบ ค.๒  และ 
ค.๓  ที่แนบมา 
 

๓.๒ สํานกับริหารพัสดุ 
๓.๒.๑   วัตถุประสงคการดําเนินงานที่สําคัญของสํานักบริหารพัสดุ 

สํานักบริหารพัสดุมีหนาที่จัดหาพัสดุตาง ๆ ใหกรมสารขัณฑซ่ึงรวมทั้งจัดซื้อจัดจางอุปกรณการฝก
และเครื่องจักรใหกับสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน  สํานักฯ  นี้แบงสวนงานออกเปน ๓ สวนงาน  ไดแก    (๑) สวนการ
จัดซื้อจัดจาง  (๒) สวนการกําหนดคุณลักษณะครุภัณฑ   และ (๓) สวนการควบคุมพัสดุ   โดยแตละสวนงานมีหนาที่
ความรับผิดชอบและวัตถุประสงค ดังนี้ 

(๑) สวนการจัดซื้อจัดจาง  มีหนาที่รับผิดชอบจัดทําแผนจัดซื้อจัดจางประจําป ดําเนินการจัดซื้อจัด
จาง จัดทําสัญญาซื้อ/จาง   และดําเนนิการเสนอแตงตั้งกรรมการตรวจรบัพัสดุ  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการจดัซื้อจัด
จางตรงตามความตองการทีแ่ทจริงในจํานวนที่เหมาะสม     ทันตามกําหนดเวลา  เปนไปอยางมี  ประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ ประหยดั และเปนไปตามระเบียบฯ พัสดุ   

(๒) สวนการกําหนดคุณลักษณะครุภัณฑ  มีหนาที่ความรับผิดชอบในการดําเนินการกําหนด
คุณลักษณะครุภัณฑที่นอกเหนือจากสํานักงบประมาณและมาตรฐานอุตสาหกรรม (มอก.) กําหนด และดําเนินการ
จัดทําราคากลาง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการกําหนดคุณลักษณะครุภัณฑถูกตอง เปนไปตามระเบียบตรงตามความ
ตองการของผูใช  และการจัดทําราคากลางถูกตองและเหมาะสม 

(๓) สวนการควบคุมพัสดุ   มีหนาที่ความรับผิดชอบในการจัดทําทะเบียนคุมพัสดุ ควบคุม  ดูแลเกบ็
รักษาพัสดุ และดําเนินการใหมีการตรวจนับพัสดุทุกสิ้นป    โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการจัดเก็บรักษาพัสดุเปน
ระเบียบ เรียบรอย พรอมใชงาน   และปลอดภัย  และบันทึกบัญชีถูกตองและครบถวน  รวมทั้งเปนไปตามระเบียบฯ 
พัสดุ 

๓.๒.๒  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการควบคมุของสํานักบริหารพัสดุ  
สํานักบริหารพัสดุมีบุคลากรทั้งหมด  ๒๐ คน เปนขาราชการทั้งหมด  เนื่องจากกรมสารขัณฑมี

งบประมาณจัดซื้อจัดจางปละประมาณ ๑,๐๐๐ ลานบาท  จึงมีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนใหการจัดซื้อจัดจางของ
กรมฯมีความโปรงใส   โดยกําหนดใหมีการเผยแพรขอมูลการสอบราคาและประกวดราคาผานอินเตอรเน็ต และกรมฯ 
มีขอกําหนดหามไมใหเจาหนาที่ในสํานักบริหารพัสดุรับเล้ียงจากพอคาที่มาติดตอการคากับกรมฯ  แตยังไมมีการ
กําหนดมาตรการลงโทษกรณีพนักงานไมปฏิบัติตามขอกําหนดดังกลาว   จึงทําใหเจาหนาที่จัดซื้อจัดจางในสํานักนี้มี
การรับเลี้ยงจากผูขายอยูเนือง ๆ   

เจาหนาที่กําหนดคุณลักษณะฯ พัสดุที่จะจัดซื้อจัดหา ทั้ง ๒ คน จบประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
(ปวส.)  สาขาบัญชี  มีหนาที่ความรับผิดชอบในการดําเนินการกําหนดคุณลักษณะครุภัณฑ  ซ่ึงสวนใหญเปนครุภัณฑ
ประเภทเครื่องจักรกลที่นอกเหนือจากสํานักงบประมาณและมาตรฐานอุตสาหกรรม (มอก.) กําหนด  รวมทั้งจัดทาํราคา
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กลางดวย   ซ่ึงอุปกรณเครื่องจักรที่จัดซื้อจัดหาสวนใหญมีลักษณะคอนขางซับซอนตองอาศัยความรูดานวิศวกร
เครื่องกลหรืออาศัยความรูดานเทคนิคโดยเฉพาะ  แตไมมีบุคลากรที่มีความรูความชํานาญที่เพียงพอดานนี้   บุคลากรที่
ทําหนาที่กําหนดคุณลักษณะครุภัณฑจึงมีพื้นฐานความรูไมตรงกับงานที่รับผิดชอบ   

การจัดโครงสรางองคกรและกําหนดหนาที่รับผิดชอบนของสํานักบริหารพัสดุเปนไปตามพระรา
ชกฤษฏีกาแบงสวนราชการของกรมโดยแบงออกเปน ๓ สวนงาน  คือ  ๑. สวนการจัดซื้อจัดจาง   ๒. สวนการกําหนด
คุณลักษณะครุภัณฑ   และ ๓. สวนการควบคุมพัสดุ  การมอบหมายงานภายในสํานักนั้น ผูอํานวยการสํานักบริหาร
พัสดุจะมีคําสั่งมอบหมายหนาที่ ความรับผิดชอบใหกับผูอํานวยการสวนเปนลายลักษณอักษรและแจงเวียนใหพนกังาน
ทุกคนในสํานักฯทราบ 
  ในดานการบริหารบุคลากร  ของสํานักบริหารพัสดุยังไมมีการกําหนดหลักเกณฑ  และไมมีการ
โยกยายสับเปลี่ยนงานตามความเหมาะสม โดยเฉพาะเจาหนาที่จัดซื้อจัดจางสวนใหญทําหนาที่นี้มานานเกินกวา ๑๐ ป 
จึงอาจมีความสนิทสนมกับผูขาย   
   สรุปสภาพแวดลอมการควบคุมโดยรวมของสํานักบริหารพัสดุอยูในเกณฑปานกลาง    ผูบริหารมีการ
สงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานใหมปีระสิทธิภาพ ประสิทธิผล   แตมีจุดที่ควรปรับปรุงแกไขคือ  การจัดบคุลากร
บางตําแหนงมคีวามรู ความสามารถและทักษะไมตรงกบัลักษณะงาน  และไมมีการโยกยายสับเปลี่ยนงานที่สําคญั ทํา
ใหผูที่ปฏิบัติหนาที่สําคัญ เชน การจัดซื้อจดัจางทําหนาทีท่ี่นานเกนิสมควร บุคลากรบางคนไมปฏิบัติตามขอกําหนด
ดานจริยธรรม ซ่ึงผูบริหารไมมีการตักเตือนหรือพิจารณาโทษ  

๓.๒.๓ ความเสี่ยงที่สําคัญ และขอมลูเกี่ยวกับกิจกรรมการควบคุม 
สํานักฯ ไดมกีารประเมินความเสี่ยงของกระบวนการปฏิบัติดานการจดัซื้อจัดจางในลกัษณะครบวงจรโดยประเมนิใน
กระบวนการปฏิบัติงานของ ๕ กิจกรรม  คอื  (๑)  การกําหนดความตองการพัสดุ      (๒)  การจัดซือ้-จัดจาง   (๓)  การ
ตรวจรับ   (๔) การควบคุมดานบัญชี  และวงจรสุดทายคอื  (๕)  การเกบ็รักษาและการทําลายพัสดุ 
 

 (๑) กิจกรรมการกําหนดความตองการ 
   (๑.๑) วัตถุประสงคของการควบคุม 
เพื่อใหการจัดซื้อจัดหาพัสดตุรงตามความตองการ และเพียงพอตอการใชงาน 
   (๑.๒) ความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบรรลุตามวตัถุประสงค 
พัสดุที่จัดซื้อจัดหามีจํานวนมากเกินไปจนเกินความจําเปน หรือมีจํานวนนอยเกินไปจนขาดแคลน  และซือ้มาแลวไมได
ใชประโยชน ซ่ึงอาจเกิดจากปจจัยเสี่ยงในเรื่องการกําหนดความตองการมิใชความตองการที่แทจริง โดยผูใชไมมีสวน
รวมในการกําหนดความตองการ 

    (๑.๓) การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
สํานักฯ ไดปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ โดยในสวนของการกําหนดความตองการถือปฏิบัติ
ตามระเบียบฯ ขอ  ๒๗   การกําหนดความตองการนอกเหนือจากระเบียบพัสดุดังกลาว สํานักบริหารพัสดุถือปฏิบัติ
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ตามหลักเกณฑตาง ๆ ที่กําหนดขึ้นโดยคณะกรรมการกําหนดความตองการพัสดุแตงตั้งโดยอธิบดี ซ่ึงไมมีเจาหนาที่
ของหนวยงานผูใชพัสดุรวมเปนคณะกรรมการดวยโดยเฉพาะเกี่ยวกับการกําหนดความตองการของแตละสวนงาน 

(๑.๔)  ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยงที่ยังมีอยูเนื่องจากการควบคุมท่ีมีอยูแลวไมเพียงพอ คือ 
การควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอที่จะปองกันการจัดหาพัสดุไมตรงกับความตองการที่แทจริง  และการจัดหาในจาํนวนทีไ่ม
เหมาะสม  เพราะผูใชไมมีสวนรวมในการกําหนดความตองการ  และมี  ขอมูลไมเพียงพอ 

(๑.๕)  การปรับปรุงการควบคุม  
สํานักฯ ควรกาํหนดกิจกรรมการควบคุมเพิ่มเติมหรือบริหารความเสีย่ง  โดยการกําหนดความตองการพัสดุควรมีการ
สํารวจหรือสอบถามความตองการจากผูใชและตองวเิคราะหความตองการที่แทจริง  โดยพิจารณาจากปริมาณการใช
จริงในอดีตที่ผานมา  และขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ 

 

(๒) กิจกรรมการจัดซือ้ 
(๒.๑)  วัตถุประสงคของการควบคุม 

เพื่อใหการจัดซื้อพัสดุเปนไปอยางประหยดั มีคุณภาพ ทนัตอการใชงาน และเปนไปตามระเบียบฯ พัสดุ   
 

(๒.๒)  ความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
 จัดซื้อพัสดุในราคาแพง   ซ้ือพัสดุไมมีคุณภาพ   จัดซื้อไมทันความตองการ   และไมเปนไปตามระเบียบฯ พัสดุ ซ่ึงอาจ
เกิดจากปจจยัเสี่ยงตาง ๆ ดังนี้ 

(๒.๒.๑) การกําหนดราคากลางสูงเกินจริง 

(๒.๒.๒) การกําหนดคุณลักษณะเฉพาะไมเหมาะสม 

(๒.๒.๓) ไมดาํเนินการจัดซือ้ตามแผนที่กาํหนด 

(๒.๒.๔) ไมปฏิบัติตามระเบยีบฯ พัสด ุ

(๒.๒.๕) มีการสมยอมในการเสนอราคาของผูขาย และหรือผูขายและผูซ้ือ 

(๒.๓)  การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
(๒.๓.๑)  ปฏิบัติตามระเบียบฯ ที่เกี่ยวของของทางราชการ  เชน กําหนดใหจัดซื้อภายใน

วงเงินงบประมาณ  จัดซื้อไมเกินราคากลางรอยละ ๑๐   และจัดซื้อตามคุณลักษณะเฉพาะที่กําหนด  และการจัดซื้อ
เปนไปตามระเบียบฯ พัสดุ    ซ่ึงปกติจะพิจารณาซื้อจากรายที่เสนอราคาต่ําสุด หรือราคาที่เหมาะสมโดยราชการไดรับ
ประโยชนสูงสุดและไมขัดกับระเบียบ 

(๒.๓.๒) วิธีการจัดซื้อปฏิบัติตามระเบียบฯ พัสดุ เชน ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา
ดวยการพัสดุ   ขอ ๑๘ ไดกําหนดใหการซื้อหรือจางกระทําได ๕ วิธี,   ขอ ๔๔ การเผยแพรเอกสารประกวดราคาให
จัดทําเปนประกาศและมีสาระสําคัญตามที่กําหนด  และขอ ๕๐ คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคา มีหนาที่
พิจารณาและเสนอใหซ้ือจากรายที่เสนอราคาต่ําสุด 
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(๒.๔)  ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยงที่ยังมีอยู เนื่องจากการควบคุมท่ีมีอยูแลวไมเพียงพอ คือ 

(๒.๔.๑) การกําหนดราคากลางสูงเกินไปและไมสอดคลองกับขอเท็จจริง  เพราะ     
เจาหนาที่มีความรูความชํานาญไมเพียงพอ  ทําใหราคากลางที่กําหนดสวนใหญสูงกวาราคาจัดซื้อจริงมาก    จึงเสี่ยงตอ
การจัดซื้อแพง 

(๒.๔.๒) การกําหนดคุณลักษณะเฉพาะไมสอดคลองกับขอเท็จจริง เพราะเจาหนาที่
กําหนดคุณลักษณะทั้ง ๒ คน จบประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) สาขาบัญชี  แตอุปกรณเครื่องจักรที่จัดซื้อมี
ลักษณะคอนขางซับซอนตองอาศัยความรูดานเทคนิค   

(๒.๔.๓) มีการสมยอมในการเสนอราคาของผูขายและผูซ้ือ เพราะไมมีการโยกยาย
สับเปลี่ยนเจาหนาที่จัดซื้อทําใหอาจมีความสนิทสนมเปนกันเองกับผูขาย และยังมีการรับเลี้ยงจากผูขาย 

(๒.๔.๔) การดําเนินการจัดซื้อลาชากวาตามแผนที่กําหนด  การดําเนินการจริงจะจัดซื้อ
ในชวงใกลส้ินปงบประมาณ ทําใหตองมีการขอกันเงินทุกป และไมทันความตองการ 

(๒.๕) การปรับปรุงการควบคุม 
(๒.๕.๑) ควรพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถในการกําหนดคุณลักษณะของ

พัสดุ และการกําหนดราคากลาง รวมทั้งความรูที่จําเปนเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่  และโดยเฉพาะบุคลากรที่ทําหนาที่
จัดซื้อจัดจาง  ควรเนนเรื่องความซื่อสัตยสุจริต และความมีจริยธรรม 

(๒.๕.๒) ควรมีการสับเปลี่ยนโยกยายเจาหนาที่จัดซื้อจัดหาและเจาหนาที่กําหนด
คุณลักษณะตามความเหมาะสม  เจาหนาที่จัดซื้อจัดจางไมควรอยูในตําแหนงที่นานเกินสมควร 

(๒.๕.๓) ควรเรงรัดและกําชับใหดําเนินการจัดซื้อใหเปนไปตามแผน 
(๓) กิจกรรมการตรวจรับ 

(๓.๑)  วัตถุประสงคของการควบคุม 
เพื่อใหไดรับพัสดุถูกตอง ครบถวนตามสัญญาหรือตามที่ส่ังซื้อและภายในเวลาที่กําหนด  

และเปนไปตามระเบียบฯ พัสดุที่เกี่ยวของ 
  (๓.๒)  ความเสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
การตรวจรับพัสดุไมถูกตอง ครบถวนและภายในเวลาที่กําหนด  และขัดกับระเบียบฯ พัสดุ 

(๓.๓) การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
กําหนดใหปฏิบัติตามระเบียบฯ พัสดุที่เกี่ยวของ เชน ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย

การพัสดุ  ขอ ๓๔ ซ่ึงกําหนดใหหัวหนาสวนราชการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ,   ขอ ๓๕ กําหนดให แตงตั้ง
ผูชํานาญการหรือผูทรงคุณวุฒิเขารวมเปนกรรมการตรวจรับพัสดุ และขอ ๗๑  กําหนดใหคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
มีหนาที่ตรวจรับพัสดุใหถูกตองครบถวนตามหลักฐานที่ตกลงไว และมีการทดลองหรือตรวจสอบ  เปนตน 

(๓.๔)  ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยงที่ยังมีอยู 
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การควบคุมที่มีอยูแลวเพียงพอที่จะปองกันหรือลดความเสี่ยงดานการตรวจรับพัสดุใหอยู
ในเกณฑที่รับได  แตบางครั้งเจาหนาที่ไมปฏิบัติตามระเบียบที่กําหนด ทําใหไดรับพัสดุไมถูกตอง ครบถวน และไม
เปนไปตามระเบียบฯ พัสดุ 

(๓.๕) การปรับปรุงการควบคุม 
เพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงที่ทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคของการจัดหาพัสดุใหอยูในระดับที่รับได 

ควรบริหารความเสี่ยง   โดยกําชับใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบดําเนินการใหเปนไปตามระเบียบฯ  พัสดุโดยเครงครัด  อาทิ  กรณีพัสดุที่มี
คุณภาพพิเศษ ตองแตงตั้งผูชํานาญเฉพาะดานรวมเปนกรรมการตรวจรับพัสดุ และกรรมการตรวจรับจะตองทดสอบคุณภาพของพัสดุ 
และมีการตรวจรับจริง เปนต 

(๔)  กิจกรรมการเก็บรักษา  
(๔.๑) วัตถุประสงคของการควบคุม 

เพื่อใหการจัดเก็บรักษาพัสดุมีความเปนระเบียบ เรียบรอย พรอมใชงาน  และปลอดภัย  
มีการบันทึกบัญชีถูกตองและครบถวน และเปนไปตามระเบียบฯ พัสดุ 

(๔.๒)  ความเสี่ยงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอการบรรลุตามวัตถุประสงค 
การจัดเก็บรักษาพัสดุไมมีความเปนระเบียบ เรียบรอย พรอมใชงาน และปลอดภัย ไมมี

การบันทึกบัญชีถูกตองและครบถวน และไมเปนไปตามระเบียบฯ พัสดุ ซ่ึงอาจเกิดจากปจจัยเสี่ยง ดังนี้ 
(๔.๒.๑) พัสดุจัดเก็บไมเปนหมวดหมู 
(๔.๒.๒) ไมมีเวรรักษาความปลอดภัย 
(๔.๒.๓) การบันทึกบัญชีและทะเบียนไมถูกตองและครบถวน  

(๔.๓)  การควบคุมท่ีมีอยูแลว 
(๔.๓.๑) กําหนดใหปฏิบัติตามระเบียบฯ พัสดุขอ ๑๕๒ ซ่ึงกําหนดใหลงบัญชีหรือ

ทะเบียนเพื่อควบคุมพัสดุ  และเก็บรักษาใหเปนระเบียบเรียบรอย ปลอดภัย และใหครบถวนถูกตอง 
(๔.๓.๒) การจัดสภาพแวดลอมและสถานที่จัดเก็บใหเหมาะสมกับทรัพยสินแตละ

ประเภท 
(๔.๓.๓) มีเวรยามรักษาความปลอดภัยในชวงนอกเวลาราชการและวันหยุด 

(๔.๔)  ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยงที่ยังมีอยู 
การควบคุมทีม่ีอยูเพียงพอทีจ่ะปองกนัหรือลดความเสี่ยงดานการเก็บรักษาพัสดุ และ

เจาหนาที่ผูเกี่ยวของไดปฏิบตัิตามวิธีการควบคุมที่กําหนดในระเบียบพสัดุแลว  จึงไมมีความจําเปนตองจัดกจิกรรม
ควบคุมเพิ่มจากที่มีอยูแลว 

(๔.๕)  การปรับปรุงการควบคุม 
ไมตองปรับปรุงการควบคุม 
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สรุปผลการประเมินเพื่อปรับปรุงการควบคุมภายในปรากฎตามเอกสารแสดงขอมูลความเสี่ยงที่มี
นัยสําคัญ และกิจกรรมการควบคุม   และแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของสํานักบริหารพัสดุตามแบบ ค.๒  
และ ค.๓ ที่แนบมา 

 

๔.  วิธีการติดตามประเมินผล 
   วิธีการติดตามประเมินผลกระทําโดย 
    ติดตามการดําเนินการในระหวางปฏิบัติงานอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอโดยผูบังคับบัญชาของผู
ปฏิบัติระดับเหนือขึ้นไป ๑ ช้ัน และผูบังคับบัญชาระดับถัดไปทุกระดับ โดยจัดประชุมฝายบริหารทุกเดือน  และการ
รายงานผลการปฏิบัติงานประจําเดือนในที่ประชุม 
  ประเมินการควบคุมดวยตนเองปละครั้ง 
  ประเมินโดยผูตรวจสอบภายในปละครั้ง 
 

๕.  ผูรับผิดชอบประเมนิผล 
 

-  ผูบังคับบัญชาทุกระดับ 
-  ผูตรวจสอบภายใน 

 

 
 

     ลงชื่อ   นาย กรม 
 ตําแหนง  อธิบดีกรมสารขัณฑ 
      วันที ่  ๒๒  พฤศจิกายน   ๒๕๔๕ 
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ศูนยคอมพิวเตอร กรมสารขัณฑ 
ความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ และกิจกรรมการควบคุม 

งวดตั้งแตเดือนกันยายน  ๒๕๔๕  ถึง ตุลาคม  ๒๕๔๕ 
 

กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญ/ วัตถุประสงคฯ 

การควบคุม 
(๑) 

 
 

ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยง 
(๒) 

 
การควบคุมที่มีอยูแลว 

(๓) 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

(๔) 

 
การปรับปรุงการควบคุม 

(๕) 
๑. กิจกรรมการรักษาความปลอดภัย
ศูนยคอมพิวเตอร 
 

    

วัตถุประสงคของการควบคุม     
   เพื่อใหศูนยคอมพิวเตอรรวมทั้ง 
ฐานขอมูล แฟมขอมูล และขอมูล
ตาง ๆ ปลอดภัยจากการเสียหาย 

ศูนยฯ รวมทั้ง แฟมขอมูล และ
ขอมูลตาง ๆ อาจเกิดการเสียหาย 
และขอมูลถูกแกไขเปลี่ยนแปลง
โดยผูที่ไมไดรับอนุญาต 

   

 ปจจัยเสี่ยง 
๑.๑ สถานที่ตั้งอยูไมเหมาะสมและ
ไมปลอดภัย 

 
๑.๑ ยังไมมีการปองกันในเรื่องสถาน
ที่ตั้งศูนยฯ เนื่องจากมีคาใชจายสูง 
และตองใชเวลา 
 

 
๑.๑ สถานที่ตั้งศูนยไมปลอดภัย
เพียงพอ 

 
๑.๑ ควรแตงตั้งคณะทํางานพิจารณาหา
แนวทางการปรับปรุงใหเหมาะสมและ
คุมคา 

 
 

 
๑.๒ มีบุคลากรที่ไมไดรับอนุญาต
เขาไปในศูนย 

 
๑.๒ มีระเบียบฯ ปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ควบคุมการเขา/ออกศูนยฯ โดยตอง

 
๑.๒ มีการควบคุมที่เพียงพอแตสวน
ใหญยังไมปฏิบัติตามระบบการ

 
๑.๒ สั่งกําชับและซักซอมความเขาใจกับ
เจาหนาที่ใหถือปฏิบัติตามระบบการ

แบบ ค. ๒ 
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กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญ/ วัตถุประสงคฯ 

การควบคุม 
(๑) 

 
 

ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยง 
(๒) 

 
การควบคุมที่มีอยูแลว 

(๓) 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

(๔) 

 
การปรับปรุงการควบคุม 

(๕) 
ใชรหัสผานเปด/ปดประตู ควบคุม (ระเบียบฯ) ที่กําหนด เชน ไม

ใชรหัสผานเพื่อเปดประตูเขาหอง
คอมพิวเตอร 
 

ควบคุมโดยเครงครัดและมีมาตรการ
ลงโทษตามควรแกกรณีถาจงใจฝาฝน 

 ๑.๓ อาจเกิดการเสียหายจากไฟ
ไหม เพราะไมไดใชวัสดุที่ปองกัน
ไฟตาม ผนังพื้นและเพดาน 

๑.๓ มีเครื่องดับเพลิงพรอมอุปกรณ
ติดไวที่ฝาผนัง จํานวน ๒ เครื่อง แต
ยังไมเคยมีการซักซอมการใชงาน 

๑.๓ การควบคุมมีอยูแลวแตไม
เพียงพอโดยยังมีความเสี่ยงจากการเกิด
ขัดของในการใชเครื่องดับเพลิง  
เพราะขาดการซักซอมอยางสม่ําเสมอ 
 

๑.๓ กําหนดแผนการซักซอมและฝก   
อบรมการใชเครื่องดับเพลิง 
 

 
 
 
 

๑.๔ ขอมูลสูญหายขณะบันทึก
ขอมูลในระบบคอมพิวเตอรกรณีที่
มีเหตุฉุกเฉินไฟฟาดับ 
 

๑.๔ มีการติดตั้งระบบ UPS เพื่อ
สํารองไฟและควบคุมความคงที่ของ
กระแสไฟเฉพาะเครื่องแมขายเทานั้น 

๑.๔ การควบคุมไมเพียงพอโดยยังมี
ความเสี่ยงจากขอมูลอาจสูญหายขณะ
ใชอุปกรณคอมพิวเตอรที่ไมมีระบบ 
UPS ถาไฟฟาดับ 

๑.๔ ควรจัดหาระบบไฟฟาสํารอง (UPS) 
เพิ่มใหเพียงพอ 

๒. ขั้นตอนการนําเขาขอมูลเพื่อทํา
การประมวลผล 

    

วัตถุประสงคของการควบคุม     
   เพื่อใหการบันทึกขอมูล (การ 
input ขอมูล) ถูกตองครบถวนและ
ภายในระยะเวลาที่กําหนดและ
เปนไปตามระเบียบฯ ที่เกี่ยวของ 

     การบันทึกขอมูลอาจไมถูกตอง
ครบถวน โดยมีการแกไข
เปลี่ยนแปลงขอมูล หรือ file ขอมูล
โดยผูที่มิไดรับอนุญาต 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

แบบ ค. ๒ 
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กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญ/ วัตถุประสงคฯ 

การควบคุม 
(๑) 

 
 

ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยง 
(๒) 

 
การควบคุมที่มีอยูแลว 

(๓) 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

(๔) 

 
การปรับปรุงการควบคุม 

(๕) 
ปจจัยเสี่ยง  

 - การแบงแยกหนาที่ไมชัดเจน 
 - ไมปฏิบัติตามระบบการควบ 
   คุมที่กําหนด 

 
๒.๑ มีการแบงแยกหนาที่โดย 
เจาหนาที่สวนงานปฏิบัติการ
รับผิดชอบในการ input ขอมูล สวน
เจาหนาที่สวนงานพัฒนาฯ 
รับผิดชอบหลักในการพัฒนา
ระบบงานคอมพิวเตอร ซึ่งรวมถึงการ
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 

 
๒.๑ ขอมูลอาจสูญหายหรือถูก แกไข
โดยผูไมไดรับอนุญาตเพราะการ
แบงแยกหนาที่ของ ๒ สวนงานยังไม
ชัดเจน  ทําใหเจาหนาที่เขียนโปรแกรม
มาทําหนาที่บันทึกขอมูล ซึ่งไมเปนไป
ตามหลักการควบคุมภายในที่ดี 

 
๒.๑ ควรมีการแบงแยกหนาที่ระหวาง ๒ 
สวนงานที่ชัดเจน   

  ๒.๒ มีการตรวจสอบความถูกตอง
ครบถวนของขอมูลทุกครั้งกอนการ
นําเขา และกําหนดใหขอมูลที่สําคัญ
ตองไดรับการอนุมัติจากผูที่
รับผิดชอบ 

๒.๒ ไมปฏิบัติตามระบบการควบคุม
เกี่ยวกับการ input ขอมูลโดยเครงครัด 
บางครั้งไมมีการตรวจสอบความ
ถูกตองครบถวนของขอมูล 

๒.๒ กําชับและซักซอมความเขาใจกับ
ผูเกี่ยวของใหปฏิบัติตามระเบียบที่
กําหนดโดยเครงครัด  และมีการพิจารณา
โทษตามควรแกกรณี ถามีการจงใจฝาฝน 

  ๒.๓ มีการควบคุมการ input ขอมูล
ในระบบคอมพิวเตอร เชน edit test, 
check degit 

- - 

๓. ขั้นตอนการสํารองขอมูล (การ 
Back up ขอมูล)  

    

แบบ ค. ๒ 
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กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมหรือกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญ/ วัตถุประสงคฯ 

การควบคุม 
(๑) 

 
 

ความเสี่ยง/ปจจัยเสี่ยง 
(๒) 

 
การควบคุมที่มีอยูแลว 

(๓) 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

(๔) 

 
การปรับปรุงการควบคุม 

(๕) 
วัตถุประสงคของการควบคุม     
   เพื่อใหการประมวลผลขอมูลใน
ระบบคอมพิวเตอรไมหยุดชะงัก 
เนื่องจากระบบขัดของหรือเกิดเหตุ
สุดวิสัยอันเนื่องจากระบบการ
สํารองขอมูล 

การดําเนินงานของหนวยงานอาจ
เกิดการหยุดชะงัก และขอมูลตาง ๆ 
เกิดการสูญเสียหรือสูญหายในกรณี
เกิดเหตุการณฉุกเฉิน 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 ปจจัยเสี่ยง 
๓.๑ การสํารองขอมูลไมเหมาะสม 

 
๓.๑ จัดใหมีการสํารองขอมูล ๒ชุด 
ของทุกประเภทและทุก ๆ สิ้นเดือน 

 
๓.๑ การสํารองขอมูลเพียงเดือนละ
ครั้ง อาจจะไมทันเวลาและขอมูลที่
สําคัญอาจเสียหาย 

 
๓.๑ การจัดทําสํารองขอมูลควรจัดทําตาม
ความสําคัญของขอมูล เชน ทุกสิ้นวัน,  
ทุกสิ้นสัปดาห หรือ ทุกสิ้นเดือน 

  
๓.๒ ขอมูล แฟมขอมูลและ
ฐานขอมูลที่เก็บสํารองชํารุดหรือ
สูญหายกรณีเกิดเหตุการณฉุกเฉิน 

 
๓.๒ สํารองขอมูลเก็บไวจํานวน ๒ 
ชุด และเก็บรักษาไวที่เดียวกันใน
อาคารสํานักงาน 

 
๓.๒ ขอมูลสํารองทั้ง ๒ ชุด ที่จัดเก็บ
อาจเสียหายจากไฟไหม หรืออื่น ๆ  

 
๓.๒ ควรสํารองขอมูล ๒ ชุดเก็บไวใน
อาคาร ๑ ชุดและนอกสถานที่ ๑ ชุด 

 
 

 
 

แบบ ค. ๒ 

      ลงชื่อ    นาย  ศูนย 
  ตําแหนง    ผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร 
        วันที่   ๘  พฤศจิกายน   ๒๕๔๕ 



 

    

                                                                                                                                       36 
 

สํานักบริหารพัสดุ กรมสารขัณฑ 
ความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญและกิจกรรมการควบคุม 

งวดตั้งแตเดือนกันยายน ๒๕๔๕  ถึง ตุลาคม ๒๕๔๕ 
 

กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมหรือกระบวนการปฏิบัติงานที่
สําคัญและวัตถุประสงคการควบคุม 

(๑) 

ความเสี่ยง/ ปจจัยเสี่ยง 
 
 

(๒) 

 
การควบคุมที่มีอยูแลว 

(๓) 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

(๔) 

 
การปรับปรุงการควบคุม 

(๕) 
๑. การกําหนดความตองการพัสดุ     
   วัตถุประสงคของการควบคุม     
   เพื่อใหการจัดซื้อพัสดุตรงกับความ
ตองการ และเพียงพอตอการใชงาน 

จัดซื้อพัสดุจํานวนมากเกินไปหรือนอย
เกินไปจนขาดแคลนและซื้อมาแลว
ไมไดใชประโยชน 

- ปฏิบัติตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ ขอ 
๒๗ และในสวนที่เกี่ยวของ 

- พัสดุที่จัดหามาแลวไมนําไปใชประโยชน
หรือไมตรงตามความตองการ 

- ควรใหผูใชมีสวนรวมในการ
กําหนดความตองการ โดยการสํารวจ
หรือสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยเสี่ยง : 
   ผูใชไมมีสวนรวมในการกําหนด
ความตองการ 
   ขอมูลประกอบการพิจารณากําหนด
วามตองการไมเพียงพอ 

- สํานักบริหารพัสดุเปนผูกําหนด
ความตองการตามหลักเกณฑที่
กําหนดขึ้นโดยคณะทํางานของกร
มสารขัณฑ แลวจัดซื้อตาม
หลักเกณฑและระเบียบฯ ที่
เกี่ยวของจัดสงไปใหหนวยใชตาง 
ๆ  

- ไดรับพัสดุมากเกินไปหรือนอยเกินไป - ในการกําหนดความตองการควร
พิจารณาจากขอมูลที่เกี่ยวของอื่น ๆ 
ดวย เชน ความตองการที่แทจริง 
จํานวนที่ใชในอดีต  ผลการประเมิน 
เปนตน 

๒. กิจกรรมการจัดซื้อจัดหา     
   วัตถุประสงคของการควบคุม     
    จัดซื้อจัดหาพัสดุที่มีคุณภาพ ประหยัด 
ทันตอการใชงาน และเปนไปตาม

     จัดซื้อพัสดุในราคาแพง พัสดุไมมี
คุณภาพ ไดรับพัสดุไมทันความ

   กําหนดใหปฏิบัติตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ

   ๒.๑ การกําหนดราคากลางไมใกลเคียงกับ
ความเปนจริงเพราะเจาหนาที่ขาดความรู

  ๒.๑ เนนใหบุคลากรมีความซือ่สัตย
สุจริต มีจรยิธรรม  โดยผูบังคับบญัชา

แบบ   ค.๒ 
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กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมหรือกระบวนการปฏิบัติงานที่
สําคัญและวัตถุประสงคการควบคุม 

(๑) 

ความเสี่ยง/ ปจจัยเสี่ยง 
 
 

(๒) 

 
การควบคุมที่มีอยูแลว 

(๓) 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

(๔) 

 
การปรับปรุงการควบคุม 

(๕) 
ระเบียบพัสดุฯ  ตองการใชงานและการจัดซื้อจัดหาไม

เปนไปตามระเบียบพัสดุ 
ปจจัยเสี่ยง :  
   ๒.๑ การกําหนดราคากลางสูงกวาที่
ควร 
   ๒.๒ กําหนดคุณลักษณะเฉพาะของ
พัสดุไมเหมาะสม 
   ๒.๓ การจัดซื้อลาชา 
   ๒.๔ การสมยอมในการเสนอราคา
ทําใหไมมีการแขงขันราคาอยางเปน
ธรรม 
   ๒.๕ ไมปฏิบัติตามระเบียบพัสดุฯ 
และระเบียบอื่นที่เกี่ยวของ 

พัสดุ เชน  
   - เลือกวิธีการจัดซื้อตามวงเงินที่
กําหนดในระเบียบพัสดุฯ 
   - มีการแขงขันเรื่องราคา 

ฯลฯ 
    จัดซื้อภายในวงเงินงบประมาณ 
ตามราคากลาง และคุณลักษณะ
เฉพาะที่กําหนด 

ความชํานาญหรืออาจมีเจตนาที่ไมสุจริต 
   ๒.๒ การกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของ
พัสดุไมเหมาะสมเพราะเจาหนาที่มีความรู
ดานเทคนิคไมเพียงพอ 
   ๒.๓ การดําเนินการจัดซื้อลาชากวาแผน 
   ๒.๔ มีการสมยอมเรื่องราคาเพราะไมมีการ
โยกยายสับเปลี่ยนเจาหนาที่จัดซื้อทําใหมี
ความสนิทสนมกับผูขายหรือเกิดจากความ
ไมสุจริตของผูที่เกี่ยวของ 
   ๒.๕ ไมปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนที่
เกี่ยวของ 

ประพฤติตนเปนแบบอยาง  
  ๒.๒ ควรพัฒนาบุคลากรใหมีความรู
ความสามารถในการกําหนดคุณลักษณะ
ของพัสดุที่ซับซอน รวมทั้งการกําหนด
ราคากลาง   
   ๒.๓ ควรมีการสับเปลี่ยนโยกยาย
เจาหนาที่จัดซื้อจัดหาตามความเหมาะสม 
   ๒.๔ ควรเรงรัดและกําชับใหดําเนินการ
จัดซื้อใหเปนไปตามระเบียบที่เกี่ยวของ
และตามแผนที่กําหนด  รวมทั้งมีการ
ติดตามผล  กรณีฝาฝนมีการพิจารณาโทษ
อยางจริงจัง 

๓. การตรวจรับ        
   วัตถุประสงคของการควบคุม     
    พัสดุที่จัดซื้อจัดหาไดรับถูกตอง
ครบถวน และภายในเวลาที่กําหนดและ
เปนไปตามระเบียบพัสดุฯ 

   การตรวจรับพัสดุไมตรงกับที่สั่งซื้อ
ทั้งปริมาณและคุณภาพและไมปฏิบัติ
ตามระเบียบพัสดุฯ 
   ปจจัยเสี่ยง :  
    ๓.๑ ไมแตงตั้งผูชํานาญการ กรณี

   ปฏิบัติตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ 
โดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวกับการ
ตรวจรับ  อาทิ  ขอ ๓๔ ขอ ๓๕ ขอ 
๗๑ 

   การตรวจรับพัสดุไมถูกตองครบถวน 
เนื่องจากไมปฏิบัติตามระเบียบพัสดุฯ 
โดยเฉพาะเรื่องการไมแตงตั้งผูชํานาญการ
รวมเปนกรรมการตรวจรับ และการไมตรวจ
รับของอยางจริงจัง แตลงลายมือชื่อตรวจรับ

   ควรกําชับใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
ดําเนินการใหเปนไปตามระเบียบ
พัสดุฯ โดยเครงครัด เชน การตรวจ
รับพัสดุที่ตองอาศัยความรูดาน
เทคนิคตองมีผูชํานาญเฉพาะดานรวม

แบบ   ค.๒ 
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กิจกรรมการควบคุม กิจกรรมหรือกระบวนการปฏิบัติงานที่
สําคัญและวัตถุประสงคการควบคุม 

(๑) 

ความเสี่ยง/ ปจจัยเสี่ยง 
 
 

(๒) 

 
การควบคุมที่มีอยูแลว 

(๓) 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

(๔) 

 
การปรับปรุงการควบคุม 

(๕) 
เปนพัสดุที่ตองอาศัยความรูพิเศษรวม
เปนกรรมการตรวจรับ 
    ๓.๒  ไมทดสอบคุณภาพและ
ปริมาณพัสดุ 
 

ถูกตอง เปนกรรมการตรวจรับ กรรมการ
ตรวจรับจะตองทดสอบคุณภาพและ
ตรวจนับปริมาณพัสดุ ฯลฯ และมีการ
ติดตามตรวจสอบตามความเหมาะสม 

๔. กิจกรรมการเก็บรักษา     
   วัตถุประสงคของการควบคุม     
   เพื่อใหการจัดเก็บพัสดุเปนระเบียบ
เรียบรอย พรอมใชงานและปลอดภัย มี
การบันทึกบัญชีที่ถูกตองครบถวน และ
เปนไปตามระเบียบพัสดุฯ 

   การเก็บรักษาพัสดุไมเรียบรอย 
จัดเก็บในที่ไมปลอดภัยและการบันทึก
ทะเบียนพัสดุไมครบถวนและไม
เปนไปตามระเบียบพัสดุและระเบียบ
อื่นที่เกี่ยวของ 
   ปจจัยเสี่ยง  : 
   ๔.๑ พัสดุจัดเก็บไมเปนหมวดหมู 
   ๔.๒ ไมมีเวรรักษาความปลอดภัย
ตลอดเวลา 
   ๔.๓ การบันทึกบัญชีและทะเบียนไม
ถูกตองและครบถวน 

   ๔.๑ กําหนดใหปฏิบัติตาม
ระเบียบพัสดุโดยเฉพาะในสวนที่
เกี่ยวของคือ  ขอ ๑๕๒  ที่
กําหนดใหลงบัญชีหรือทะเบียนคุม
พัสดุ  และเก็บรักษาพัสดุให
เรียบรอยปลอดภัย  มีการตรวจนับ
ของจริงเทียบกับบัญชีทุกป 
   ๔.๒ มีการจัดสภาพแวดลอมและ
สถานที่จัดเก็บใหเหมาะสม 
   ๔.๓ มีเวรรักษาความปลอดภัย
ในชวงนอกเวลาราชการและ
วันหยุด 

   การควบคุมที่มีอยูเพียงพอ  และมีการ
ปฏิบัติตามระเบียบพัสดุฯ และระเบียบอื่นที่
เกี่ยวของ 

ไมมี 

 
      ลงชื่อ    นาย  พัสดุ 
  ตําแหนง   ผูอํานวยการสํานักบริหารพัสดุ 
        วันที่   ๘  พฤศจิกายน   ๒๕๔๕ 
 

แบบ   ค.๒ 
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ศูนยคอมพิวเตอร  กรมสารขัณฑ 

แผนการปรับปรุงการควบคมุภายในระดับหนวยงานยอย 
งวดตั้งแตเดือนกันยายน  ๒๕๔๕  ถึงตุลาคม  ๒๕๔๕ 

 

วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู 

แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

      
   วัตถุประสงคการดําเนินงานที่สําคัญ ๑. สภาพแวดลอมการควบคุม ๑. ผูบริหารดําเนินการ  ผูอํานวยการศูนย

คอมพิวเตอร 
วิธีการติดตามประเมินผล 

   - เพื่อใหการจัดการในศูนยสารสนเทศมี
ประสิทธิภาพ และการปฏิบัติงานเปนไป
ตามระเบียบและมีระบบงานที่ดี 
   - เพื่อใหการจัดการใชงานระบบ
คอมพิวเตอรและอุปกรณตางๆเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพเหมาะสมและคุมคา
กับการลงทุน 
   -  เพื่อใหมีระบบรักษาความปลอดภัยที่
ดีตอศูนยคอมพิวเตอร ฐานขอมูล 
แฟมขอมูล และขอมูลตาง ๆ ของ
หนวยงาน และ 

• การสงเสริมและปลูกฝงความ
ซื่อสัตยและจริยธรรมใหแก
เจาหนาที่ไมเพียงพอ 
 
 
 
• ไมเขมงวดกับ

ผูใตบังคับบัญชาที่ประพฤติไม
เหมาะสม 
 
• หลักสูตรการฝกอบรม

สัมมนาควรไดรับการปรับปรุงให
เหมาะสม 

• การใหความสําคัญกับการ
สงเสริมและปลูกฝงความซื่อสัตยและ
จริยธรรมใหแกเจาหนาที่ โดยการสราง
ความตระหนักและจิตสํานึก และ
ประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี 
• พิจารณาโทษกับเจาหนาที่ ที่มี
พฤติกรรมไมเหมาะสมและไมปฏิบัติตาม
ระเบียบตามควรแกกรณี 
• ปรับปรุงแผนและหลักสูตรการ
ฝกอบรมใหทันสมัยและเหมาะสมกับ
ลักษณะงาน 
 

๑  ธ.ค. ๔๕ 
 
 
 
 
 

๓๑ ม.ค. ๔๖ 
 
 

๑ ธ.ค. ๔๕ 

 - ติดตามการดําเนินการใน
ระหวางปฏิบัติงานโดย
ผูบังคับบัญชาทุกระดับ โดย
จัดประชุมฝายบริหารทุก
เดือน และการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานประจําเดือน 
- ประเมินการควบคุมดวย
ตนเองปละครั้ง 
- ประเมินโดยผูตรวจสอบ
ภายในปละครั้ง 

   - เพื่อใหสารสนเทศและขอมูล ตาง ๆ • คูมือการทํางานภายในศูนย • ปรับปรุงคูมือการทํางานให ๓๑ ม.ค. ๔๖  ผูรับผิดชอบประเมินผล 

แบบ  ค. ๓ 
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วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู 

แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

ตลอดจนรายงานหรือผลลัพธอื่น ๆ ที่ได
จากศูนยคอมพิวเตอรเปนไปอยางถูกตอง  
ครบถวน ทันเวลา และเชื่อถือได 

คอมพิวเตอรไมมีการปรับปรุงให
เหมาะสมกับสถานที่และลักษณะ
งานที่เปลี่ยนแปลงไปจึงทําให
ลาสมัย 

ทันสมัย - ผูบังคับบัญชาทุกระดับ 
- ผูตรวจสอบภายใน 

 • บุคลากรไมเพียงพอและ
เหมาะสมกับปริมาณงานและ
ลักษณะการดําเนินงาน 

• พิจารณากรอบ และเกลี่ย
อัตรากําลังใหมใหเหมาะสมกับปริมาณ
งานและลักษณะการดําเนินงาน หรือ
อาจใหทํางานลวงเวลา 

๓๑ ม.ค. ๔๖   

 • ขาดการแจงเวียนเกี่ยวกับการ
มอบอํานาจและหนาที่ความ
รับผิดชอบใหผูที่เกี่ยวของทราบ 

• สั่งการใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
ตองแจงเวียนเกี่ยวกับการมอบอํานาจ
และหนาที่ความรับผิดชอบใหผูที่
เกี่ยวของทราบทุกครั้ง และทดสอบ
ติดตามผล 

๑ ธ.ค. ๔๕   

 • การโยกยายตําแหนงหนาที่งาน
ไมเหมาะสมกับความรูความสามารถ 

• พิจารณาทบทวนการโยกยาย
ตําแหนงหนาที่งานใหเหมาะสมกับ
ความรูความสามารถ 
 

๑ ธ.ค. ๔๕   

 ๒. สถานที่ตั้งศูนยไมปลอดภัย
เพียงพอ 

๒. แตงตั้งคณะทํางานพิจารณาหา
แนวทางการปรับปรุงใหเหมาะสมและ
คุมคา 

๑ ธ.ค. ๔๕ ผูอํานวยการศูนย
คอมพิวเตอร 

 

 ๓. การไมปฏิบัติตามระเบียบ คําสั่ง 
โดยเครงครัด รวมทั้งความไมชัดเจน

๓. มีบันทึก หรือหนังสือสั่งการจาก
อธิบดีกําชับใหปฏิบัติโดยเครงครัด 

๑ ธ.ค. ๔๕ อธิบดี  
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วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู 

แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

ของระเบียบ  คําสั่ง 
• การแบงแยกหนาที่ของ ๒ 

สวนงานยังไมชัดเจน 

รวมทั้งจัดใหมีการติดตามผลตาม
สมควร และปรับปรุงแกไขระเบียบแนว
ปฏิบัติที่ไมชัดเจน รวมทั้งมีมาตรการ
ลงโทษหากฝาฝน 

 • ไมใชรหัสผานเพื่อเปดประตู
เขาหองคอมพิวเตอร 

• ซักซอมทําความเขาใจกับ
ผูใตบังคับบัญชาที่เกี่ยวของ 

   

 • ไมมีการตรวจสอบความ
ถูกตองครบถวนของขอมูลกอน
นําเขาประมวลผล 

ซักซอมความเขาใจเรื่องการตรวจสอบ
ความถูกตองครบถวนของขอมูลนําเขา 
และชี้ใหเห็นผลเสียของการบันทึก
ขอมูลเขาผิด พลาด 

   

 ๔. การบริหารงานภายในศูนยฯ ๔. ปรับปรุงการบริหารงานโดย ๓๑ ม.ค. ๔๖ ผูอํานวยการศูนย
คอมพิวเตอร 

 

 • ขาดการซักซอมการใชอุปกรณ
ดับเพลิงอยางสม่ําเสมอ 

• กําหนดแผนการซักซอมและ
ฝกอบรมการใชอุปกรณดับเพลิง 

   

 • เครื่อง  UPS  ไมเพียงพอ • พิจารณาเสนอใหซื้อเครื่อง UPS  
เพิ่ม 

   

 
 
 

• การสํารองและจัดเก็บขอมูลไม
เหมาะสม 

• แกไขระเบียบในสวนของการ
สํารองและจัดเก็บขอมูลใหเหมาะสม 

   

 
 

 
      ลงชื่อ    นาย  ศูนย 
  ตําแหนง    ผูอํานวยการศูนยคอมพิวเตอร 
        วันที่   ๘  พฤศจิกายน   ๒๕๔๕ 
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สํานักบริหารพัสดุ  กรมสารขัณฑ 

แผนการปรับปรุงการควบคมุภายในระดับหนวยงานยอย 
งวดตั้งแตเดือนกันยายน  ๒๕๔๕  ถึงตุลาคม  ๒๕๔๕ 

 
วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ

เสี่ยงที่ยังมีอยู 
แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

      
   วัตถุประสงคการดําเนินงานที่สําคัญ ๑. สภาพแวดลอมการควบคุม ๑. อธิบดีออกคําสั่ง ๑ ธ.ค. ๔๕ อธิบดี วิธีการติดตามประเมินผล 
   เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพอุปกรณการ
ฝกและเครื่องจักรใหกับสถาบันพัฒนา
ฝมือแรงงาน 

• ไมมีมาตรการลงโทษกรณี
พนักงานไมปฏิบัติตามขอกําหนด
ดานจริยธรรม 

• ใหผูบังคับบัญชาใหความสําคัญ
กับการปฏิบัติตามขอกําหนดดาน
จริยธรรม  โดยเฉพาะความซื่อสัตย
สุจริต 
• ใหมีการสอบขอเท็จจริงกรณี

พนักงานไมปฏิบัติตามขอกําหนดดาน
จริยธรรม ซึ่งอาจทําใหเกิดการเสียหาย 
 

  - ติดตามการดําเนินการใน
ระหวางปฏิบัติงานโดย
ผูบังคับบัญชาทุกระดับ โดย
จัดประชุมฝายบริหารทุก
เดือน และการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานประจําเดือน 
- ประเมินการควบคุมดวย
ตนเองปละครั้ง 
- ประเมินโดยผูตรวจสอบ
ภายในปละครั้ง 

 ๒. ผูใชไมมีสวนรวมในการกําหนด
ความตองการ 

๒. กําหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
กําหนดความตองการพัสดุใหสํานัก
บริหารพัสดุตองสํารวจความตองการ
จากผูใช และตองวิเคราะหความ

๑ ธ.ค. ๔๕ ผูอํานวยการสํานัก
บริหารพัสดุ 

ผูรับผิดชอบประเมินผล 
- ผูบังคับบัญชาทุกระดับ 
- ผูตรวจสอบภายใน 

แบบ  ค. ๓ 
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วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู 

แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

ตองการที่แทจริง ซึ่งอาจพิจารณาจาก
จํานวนที่ใชในอดีตดวยเพื่อกําหนด
ความตองการพัสดุ และขอมูลที่
เกี่ยวของ 

 ๓. การไมปฏิบัติตามระเบียบพัสดุฯ 
โดยเครงครัดในเรื่องการแตงตั้ง
ผูชํานาญการรวมเปนกรรมการตรวจ
รับ การไมตรวจรับของจริง และการ
สมยอมเรื่องราคา 

๓. มีบันทึก หรือหนังสือสั่งการจาก
อธิบดีกําชับใหปฏิบัติโดยเครงครัด และ
มีการกําหนดบทลงโทษกรณีฝาฝน 
รวมทั้งจัดใหมีการติดตามผลตาม
สมควร 

๑ ธ.ค. ๔๕ อธิบดี  

 ๔. การบริหารงานภายในสํานักฯ  ๔. ปรับปรุงการบริหารงานโดย ๓๑ ม.ค. ๔๖ ผูอํานวยการสํานัก
บริหารพัสดุ 

 

 • การกําหนดราคากลางไม
ใกลเคียงกับความเปนจริง 

• จัดฝกอบรมใหความรูเจาหนาที่ให
มีความรูความสามารถในการกําหนด
ราคากลาง 

   

 • การกําหนดคุณลักษณะการ
พัสดุไมเหมาะสม และอาจเกิดการ
สมยอมราคา 

• โยกยายสับเปลี่ยนเจาหนาที่จัดซื้อ 
และเจาหนาที่กําหนดคุณลักษณะให
เหมาะสมกับตําแหนงงาน 

   

 • การดําเนินการจัดซื้อลาชากวา
แผน 

• สั่งการใหดําเนินการจัดซื้อให
เปนไปตามแผนจัดซื้อ รวมทั้งจัดใหมี
การติดตามผลตามสมควร 

   

 
      ลงชื่อ    นาย  พัสดุ 

  ตําแหนง    ผูอํานวยการสํานักบริหารพัสดุ 
        วันที่   ๘  พฤศจิกายน   ๒๕๔๕ 
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กรมสารขัณฑ 
แผนการปรับปรุงการควบคมุภายในระดับองคกร 

งวดตั้งแตเดือนกันยายน  ๒๕๔๕  ถึงตุลาคม  ๒๕๔๕ 
 
วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ

เสี่ยงที่ยังมีอยู 
แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

๑. ศูนยคอมพิวเตอร      
   วัตถุประสงคการดําเนินงานที่สําคัญ ๑. สภาพแวดลอมการควบคุม ๑. ผูบริหารดําเนินการ  ผูอํานวยการศูนย

คอมพิวเตอร 
วิธีการติดตามประเมินผล 

   - เพื่อใหการจัดการในศูนยสารสนเทศมี
ประสิทธิภาพ และการปฏิบัติงานเปนไป
ตามระเบียบและมีระบบงานที่ดี 
   - เพื่อใหการจัดการใชงานระบบ
คอมพิวเตอรและอุปกรณตางๆเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพเหมาะสมและคุมคา
กับการลงทุน 
   -  เพื่อใหมีระบบรักษาความปลอดภัยที่
ดีตอศูนยคอมพิวเตอร ฐานขอมูล 
แฟมขอมูล และขอมูลตาง ๆ ของ
หนวยงาน และ 

• การปฏิบัติตามนโยบายและ
แนวทางในการปฏิบัติงานยังไมได
รับการปฏิบัติเทาที่ควร 
 
 
 
• บุคลากรยังมีความรู 

ความสามารถ และทักษะที่จําเปน
ในการปฏิบัติงานไมเพียงพอ 

• พิจารณาโทษกับเจาหนาที่ ที่มี
พฤติกรรมไมเหมาะสมและไมปฏิบัติ
ตามระเบียบตามควรแกกรณี  รวมทั้ง
สงเสริมและปลูกฝงความซื่อสัตยและ
จริยธรรมใหแกเจาหนาที่ 
• ปรับปรุงแผนและหลักสูตรการ
ฝกอบรม  และคูมือการทํางานให
ทันสมัยและเหมาะสมกับลักษณะงาน 

๓๑ ม.ค. ๔๖ 
 
 
 
 
 

๑ ธ.ค. ๔๕ 
 
 
 

 - ติดตามการดําเนินการใน
ระหวางปฏิบัติงานโดย
ผูบังคับบัญชาทุกระดับ โดย
จัดประชุมฝายบริหารทุก
เดือน และการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานประจําเดือน 
- ประเมินการควบคุมดวย
ตนเองปละครั้ง 
- ประเมินโดยผูตรวจสอบ
ภายในปละครั้ง 

   - เพื่อใหสารสนเทศและขอมูล ตาง ๆ 
ตลอดจนรายงานหรือผลลัพธอื่น ๆ ที่ได
จากศูนยคอมพิวเตอรเปนไปอยางถูกตอง  
ครบถวน ทันเวลา และเชื่อถือได 

    ผูรับผิดชอบประเมินผล 
- ผูบังคับบัญชาทุกระดับ 
- ผูตรวจสอบภายใน 

     แบบ  ค. ๔ 
(ระดับหนวยรับตรวจ) 
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วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู 

แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

      
 ๒. สถานที่ตั้งศูนยไมปลอดภัย

เพียงพอ 
๒. แตงตั้งคณะทํางานพิจารณาหา
แนวทางการปรับปรุงใหเหมาะสมและ
คุมคา 

๑ ธ.ค. ๔๕ ผูอํานวยการศูนย
คอมพิวเตอร 

 

 ๓. การแบงแยกหนาที่ยังไมชัดเจน ๓. ปรับปรุงแกไขระเบียบแนวปฏิบัติที่
ไมชัดเจน   และ 

๑ ธ.ค. ๔๕ อธิบดีและผูอํานวยการ
ศูนย 

 

  ซักซอมทําความเขาใจกับ
ผูใตบังคับบัญชาที่เกี่ยวของ 

 คอมพิวเตอร  

      
 ๔. ขอมูลที่บันทึก และจัดเก็บสูญ

หาย หรือเสียหาย 
๔. แกไขระเบียบในสวนของการสํารอง
และจัดเก็บขอมูลใหเหมาะสม  และ
พิจารณาเสนอใหซื้อเครื่อง UPS  เพิ่ม 

๓๑ ม.ค. ๔๖ ผูอํานวยการศูนย
คอมพิวเตอร 

 

      
      
๒. สํานักบริหารพัสดุ      
   วัตถุประสงคการดําเนินงานที่สําคัญ ๑. สภาพแวดลอมการควบคุม ๑. อธิบดีออกคําสั่ง ๑ ธ.ค. ๔๕ อธิบดี  
   เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพอุปกรณการ
ฝกและเครื่องจักรใหกับสถาบันพัฒนา
ฝมือแรงงาน 

• บุคลากรไมปฏิบัติตาม
ขอกําหนดดานจริยธรรม 

• ใหมีการสอบขอเท็จจริง และ
พิจารณาลงโทษกรณีพนักงานไม
ปฏิบัติตามขอกําหนดดานจริยธรรม ซึ่ง
อาจทําใหเกิดการเสียหาย 
 

   

 ๒. การจัดหาพัสดุไมตรงตามความ ๒. ออกระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ ๑ ธ.ค. ๔๕ อธิบดีและผูอํานวยการ  
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วัตถุประสงคของการควบคุม จุดออนของการควบคุม หรือความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู 

แผนการปรับปรุง กําหนดเสร็จ ผูรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล 

ตองการ กําหนดความตองการพัสดุใหสํานัก
บริหารพัสดุตองสํารวจความตองการ
จากผูใช และตองวิเคราะหความ
ตองการที่แทจริง 

สํานักบริหารพัสดุ 

 ๓. การไมปฏิบัติตามระเบียบพัสดุฯ 
โดยเครงครัด 

๓. มีบันทึก หรือหนังสือสั่งการจาก
อธิบดีกําชับใหปฏิบัติโดยเครงครัด 
รวมทั้งจัดใหมีการติดตามผลตาม
สมควร 
 
 

๑ ธ.ค. ๔๕ อธิบดีและผูอํานวยการ
สํานักบริหารพัสด ุ

 

 ๔. การจัดซื้อพัสดุในราคาแพง และ
ไมมีคุณภาพ  

๔. จัดฝกอบรมเจาหนาที่ใหมีความรู
ความสามารถในการกําหนดราคากลาง  
และโยกยายสับเปลี่ยนเจาหนาที่ให
เหมาะสมกับตําแหนงงาน 

๓๑ ม.ค. ๔๖ ผูอํานวยการสํานัก
บริหารพัสด ุ

 

      
 
 
 
 
 
 

    ลงชื่อ    นาย  กรม 
ตําแหนง   อธิบดีกรมสารขัณฑ 
     วันที่    ๒๒   พฤศจิกายน  ๒๕๔๕ 
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